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STRICTEMENT CONFIDENTIEL ET A BUT NON FISCAL

Lesinformations collectées au cours de cette enquéte sont strictement confidentielles au terme de laloi N° 91/023 du 16 décembre 1991
sur les Recensements et Enquétes Statistiques qui stipule en son article 5 que « les renseignements individuels d’ ordre économique ou
financier figurant sur tout questionnaire d’ enquéte statistique ne peuvent en aucun cas étre utilisés a des fins de contrdle ou de répression
économique ».

SECTION 00: RENSEIGNEMENTS GENERAUX
SO0QO0A IDENTIFIANT DE L’ELEVE: Y I O
S00QO0B IDENTIFIANTDEL'ENSEIGNANT : | |_ | | [ | | | |

A. IDENTIFICATION DE L’ETABLISSEMENT

S00Q01 Nom de I’ établissement : L
S00Q02 Douala/'Y aoundé/Région : 1|
S00Q03 Département : L L |
S00Q04 Arrondissement : ||
S00Q05 Quartier/Localité : 1|
S00Q06 Ordre d’ enseignement : L]
1= Public 2= Privé
S00Q07 Sous-systéme L]
1= Anglophone 2= Francophone 3=lesdeux
B. EQUIPE DE COLLECTE ET D’EXPLOITATION
Equipe de collecte
S00Q08 Superviseur de
collecte:
S00Q09 Contréleur de collecte : L]
§ Agent de collecte: <~~~ Mis en forme : Sans numérotation ni
00010 puces
{ Datedecollecte: L1l I I I | I+---{Misenforme: Sans numérotation ni
00Q11 puces
Equipe d’exploitation (nerien écrire dans cette partie)
{ Superviseur de saisie : |~~~ Mis en forme : Sans numérotation ni
00012 puces
{ Controleur de saisie: L] “| ~ =~ Mis en forme : Sans numérotation ni
00Q13 puces
§ Agent desaisie: L] “I ==~ Mis en forme : Sans numérotation ni
00Q14 puces
{ Datedesase: LLLLLL I Mis en forme : Sans numérotation ni
00Q15 puces
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00Q16

Le questionnaire est-il rempli ?
1=entierement 2= partiellement

L

“7~~~ 1 Mis en forme : Sans numérotation ni
puces
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|

“ {Mis en forme : Espace Avant : 0 pt

)




SECTIONO1: IDENTIFICATION DE L'ELEVE

S01Q01 Noms et prénoms de |’ éléve : [
S01Q02 Age (en années révolues) L 1|
S01Q03 Sexe ? L
1=Masculin 2=Féminin
S01Q04 Religion
1= Catholique 2= Protestant 3= Autre chrétien(ne) L
4= Musulman 5=Sansreligion 6= Autrereligion (a préciser) :
S01Q05 Statut matrimonial
1= Marié(e) 2= Célibataire 3= Divorcé(e)/Séparé(e) L
4= Veuf (ve) 5= Unionlibre 6= Autre (& préciser) :
S01Q06 Quelle Classe fréquentez-vous actuellement?
1= 3°™ou 4°™ AT /Form4 2= 1%°G. ou T/Lower 6 L
S01Q07 Etes-vous redoublant ? L]
1= Oui 2= Non
SECTION 02: COMPORTEMENT DESELEVESPAR RAPPORT A LA
TARIFICATION NOCTURNE
A. RESULTATS SCOLAIRESDESELEVES
S02Q01 Quelle a été votre moyenne durant :
S02Q01A La deuxiéme séquence de |’ année scolaire en cours ? L]
S02Q01B La premiére séquence de |’ année scolaire en cours ? L]
S02Q02 Quel a étévotrerésultat
S02Q02A Pour I"année scolaire 2009/2010 ? [
1= Admisson 2= Echec avec redoublement 3= Echec avec renvoi
S02Q02B Pour I"année scolaire 2008/2009 ? [
1= Admisson 2= Echec avec redoublement 3= Echec avec renvoi
B. PROFIL DESUTILISATEURS DE TELEPHONIE MOBILE
S02Q03 Possédez-vous au moins un téléphone portable ? L
1=0ui -- alleza S02Q05 2= Non
S02Q04 Utilisez-vous un téléphone portable ? 1= Oui 2= Non--> alleza L
S02Q06
S02Q05 A quel(s) opérateurs de tél éphonie étes-vous abonné ?
S02Q05A MTN 1=oui 2=non L]
S02Q05B Orange 1=oui  2=non L |
S02Q05C Cantel 1=oui 2=non L |
S02Q06 Combien dépensez-vous en moyenne par mois? (en FCFA) | I I
S02Q07 Combien dépensez-vous en moyenne par mois en communication? (en L
FCFA)
S02Q08 Quel est en moyenne le montant mensuel des transferts de crédits que vous NN
envoyez adestiers? (en FCFA)
S02Q09 Quel est en moyenne le montant mensuel des transferts de crédits que vous NN
recevez destiers? (en FCFA)
S02Q10 Quelle est en moyenne le nombre de communications émis par jour ? =]
S02Q11 Quelle est en moyenne le nombre de communications regues par jour ? =]
S02Q12 Connaissez-vous |es offres promotionnelles nocturnes ? L]
1= Oui 2= Non 2 Fin del’'interview
S02Q13 Utilisez-vous les systémes de tarification nocturne ? L]
1= Oui 2= Non 2 allez & S02Q27
S02Q14 Si oui pourquoi ?
1. tarif bas 2. réseaufluide 3. disponibilité du destinataire 4. autre: ---- L
S02Q15 Quelle est I’ option tarifaire nocturne que vous préférez la plus ?
1= Mtn night 2=0range Night L]
3=Trace mobile 3=Mon numéro préféré
L e —— (a préciser)
S02Q16 combien de communications passez-vous en moyenne par jour entre 22h et |
6h?
S02Q17 Quelle est la durée maximale d’ une communication émise entre 22h et 06h? L L
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“ {Tableau mis en forme




T

Mis en forme : Sans numérotation ni
puces

|

1

Mis en forme : Sans numérotation ni
puces

|

1

Mis en forme : Sans numérotation ni
puces

|

(en min) Si moins d'une minute, mettre 001
S02Q18 Quelle est la durée minimale d' une communication émise entre 22h et 06h? [
(en min) Si moins d'une minute, mettre 001
S02Q19 combien de communications recevez-vous en moyenne par jour entre 22h et [
6h?
S02Q20 Quelle est la durée maximale d'une communication regue entre 22h et |
06h? (en min) Si moins d'une minute, mettre 001
S02Q21 Quelle est la durée minimale d' une communication regue entre 22h et 06h? |
(en min) Si moins d'une minute, mettre 001
S02Q22 Combien dépensez-vous en moyenne par mois pour les appels nocturnes (en I
Fcfa) ?
S02Q23 Comment vos consommations téléphoniques ont-elles variées depuis que
vous utilisez ces options ?1= En hausse 2= Sable 3=En L]
baisse
Si 2 ou 3 alleza S02Q26
Si en hausse,
S02Q24 Quelle est |a dépense moyenne mensuelle avant ? LL L L1
S02Q25 Quelle est la dépense moyenne mensuelle aprés ? [
S02Q26 Quel est le profil de vostrois principaux correspondants par opérateur dans
I’ordre d’'importance des fréguences d’ appel ?
1=membre de la famille 2=camarade de classe 3= ami(e)
4=« petit(€) » ami(e) 5=autre . -------mmmeeecmmeeooceeeee
S020Q23A 1- ||
02Q26A MTN 2- |
3 ||
S02Q23B 1- ||
02Q26B Orange 2- |
3 ||
S62Q23€C 1- ||
020Q26C Camtel alleza S02Q28 2- |
Sl
S02Q27 Pourquoi n’ utilisez-vous pas |es systémes de tarification nocturne ?
1=je suisindisponible 2= mon entourage est
perturbé L
3= autre (a préciser)
C. IMPACT DE LA TARIFICATION NOCTURNE SUR LESELEVES
UTILISATEURS DE TELEPHONIE MOBILE
S02Q28 Lorsque vous effectuez ou recevez des appels nocturnes
S02Q28A A quelle heure vous endormez-vous ?
Réponse au format : Heure-Minutes LAl IMin
S02Q28B A quelle heure vous réveillez-vous ?
Réponse au format : Heure-Minutes LAl IMin
S02Q29 Vous arrive-t-il de somnoler en classe ? 1= Oui 2= Non (|
S02Q30
S02Q30A linsomnie ? 1= Oui 2= Non
S02Q30B Bourdonnement d’oreilles? 1= Oui 2= Non (|
S02Q30C Maux de tétes ? 1=oui 2=non L]

SECTION 03: APPRECIATION DE LA TARIFICATION NOCTURNE

S03Q01 Etes-vous pour ou contre |es options tarifaires nocturnes ? L]
1= Pour 2= Contre 3= Pour et Contre 4=Indifférent

S03Q02 Si pour pourquoi? L]

S03Q03 Si contre pourquoi? L]
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S03Q04 Etes-vous favorables & un régjustement des tranches horaires des options de L
tarification nocturne? 1= Oui 2= Non--> allez a S03Q06

S03Q05 Si oui quelles tranches horaires proposez-vous ? Del | hal_| |h

S03Q06 Etes-vous favorables & une suppression des options de tarification nocturne? L

1= Oui 2= Non

Contact tééphoniquedel’éeve:
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