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INTRODUCTION

Le présent manuel vise a fournir aux enquéteurs les connaissances nécessaires a une
excellente manipulation des tablettes qui seront utilisées dans le cadre de cette collecte de
données.

Par le passe, la collecte de données se faisait en utilisant le papier et aprés celail falait saisir
les données. De plus en plus, I’Institut National de la Statistique opte pour I’ utilisation des
technologies mobiles pour la collecte de données. De ce fait, la saisie de données se fait
directement lors de I'interview ; cette méthode s appelle CAPI (Computer Assisted Personal
Interviewing).

Vous avez éé sélectionné comme enquéteur. A ce titre, vous étes appelé a étre un
intermédiaire entre votre controleur et les ménages qui vous seront assignés pour interview.
Pour ce faire, vous étes chargé d' exécuter les instructions du superviseur relatives ala collecte
de données et d’informer e contrdleur des problémes éventuellement rencontrés.

Pour mener & bien les missions sus-citées, vous devez avoir une bonne maitrise d’ une part de
I”’ensemble des documents techniques mis a votre disposition a savoir : les questionnaires, le
manuel d'instructions aux enquéteurs, le document de nomenclatures, les fiches de
cartographie et de dénombrement, et d autre part, avoir une parfaite maitrise de I’ application
CAPI de I’agent enquéteur de terrain. Bien que la collecte de données avec les tablettes vient
faciliter la collecte, I’ application ne comprendra jamais les concepts, ni les questions a votre
place. Vous avez donc I’obligation d’avoir une bonne maitrise de votre manuel relatif a
I’ explication des différentes variables du questionnaire et toujours |’ avoir sur vous.

Les objectifs de cette enquéte ont été présentés dans les autres documents techniques dont
vous disposez et dans ce manuel on 'y reviendra plus.

Utilisation de ce manuel
Ce manuel a pour but de vous aider a accomplir votre tache avec efficacité et célérité. Le

succes de cette opération et la qualité des résultats dépendent de la qualité des données que
vous collecterez. La bonne compréhension et le respect strict des instructions qui sont
contenues dans ce manuel conditionnent la réussite de cette opération.

Ce manuel ne définit que lesréles de I’ agent enquéteur par rapport a I’ application CAPI.
L es points abordés sont les suivants :

e Présentation de latablette et réglages ;

e Présentation du schémad’ organisation de la collecte sur le terrain ;

e Présentation de |’ application et du schéma de travail de |’ agent enquéteur ;

e Administration et remplissage des questionnaires ;

e Conseils pratiques pour I’ utilisation de |’ application.



PRESENTATION DE LA TABLETTE ET REGLAGES

A ce niveau, il sera présenté les fonctionnalités minimales qui vous seront nécessaires pour
bien manipuler votre tablette SAMSUNG GALAXY TAB4 SM-T335.



f Objectif avant
Antenne GPS ._____- : | o, % (— Mc{(}ph{}ﬂﬁ
s,
Antenne principale o— Touche Marche/Arrét

Ecouteur — e— Touche de volume

Ecran tactile —+——e

SIM

Touche Accueil
Touche Applications ———e ;‘*‘-—-___ Compartiment pour carte
récentes = mémoire

p=]
Connecteur a fonctions \
Touche Retour

multinles

I
“.L Compartiment pour carte

Prise audio 3.5 mm
‘a\\
@ Objectif arriére
\ e Haut-parleur
Microphone ————>*~—___//

> Ne recouvrez pas la zone autour de I’ antenne avec vos mains ou tout autre objet. Cela
peut entrainer des problemes de connectivité ou décharger |a batterie.



> L’utilisation d'une protection d'écran agréée Samsung est recommandée. Les
protections décran non agréées peuvent provoquer un dysfonctionnement des
capteurs.

> Evitez de mettre | écran tactile en contact avec de I’ eau. L’ humidité ou le contact avec
I’ eau peut provoquer des dysfonctionnements de I’ écran tactile.

TOUCHESDE LA TABLETTE

Touche Fonction

* Maintenir cette touche enfoncée pour allumer ou éteindre
I’appareil.

* Maintenir cette touche enfoncée pendant 7 secondes pour
réinitialiser I’appareil en cas d’erreur fatale, ou s’il ne répond plus

Marche/Arrét
ou se blogue.

Appuyer sur cette touche pour verrouiller ou déverrouiller
I’appareil. Lorsque I’écran tactile s*éteint, 1’appareil passe en mode
Verrouillage.

Applications * 'Appuyer sur cette touche pour ouvrir la liste des applications
récentes récentes.

* Appuyer sur cette touche pour revenir a I’écran d’accueil.

Accueil * Depuis ’écran d’accueil, maintenir cette touche enfoncée pour
lancer ’application de recherche Google.

ol () |6

Retour * Appuyer sur cette fouche pour revenir 4 1’écran précédent.

Volume * Appuyer sur cette touche pour regler le volume de I’appareil.

CHARGEMENT DE LA TABLETTE

Pour charger |a tablette, branchez le cable USB sur I’ adaptateur secteur USB, puis la fiche
micro-USB sur le connecteur a fonctions multiples de I’ appareil. Vous disposerez également
d’un Power Bank pour recharger |” appareil.

» Un branchement incorrect du chargeur peut sérieusement endommager
I"appareil. Les dégéts résultant d'une mauvaise utilisation ne sont pas
couverts par lagarantie.



” > L’appareil peut étre utilisé en cours de chargement, mais dans ce cas, le
F’J chargement complet de la batterie risque de prendre plus de temps.

» Lorsque |’appareil est en cours de chargement, il est possible que I’écran
tactile ne fonctionne pas en raison de I'instabilité de I'aimentation
électrique. Dans ce cas, débranchez le chargeur de I’ appareil.

> |l est possible que I’ appareil chauffe lorsgu’il est en cours de chargement. Ce
phénomene est normal et n’ affecte ni la durée de vie, ni les performances de
I’ appareil. Si latempérature de la batterie devient trop élevée, le chargement
risque de s interrompre.

Quelquesréglages

Afin d'utiliser votre appareil en réduisant au mieux la consommation d’énergie, il faut
désactiver les applications qui consomment de |’ énergie et qui ne vous sont d’ aucune utilité
lors des interviews. 1l s'agit de désactiver le wi-fi, le bluetooth, la rotation d’écran, et de
réduire laluminosité de I’ écran. Pour cefaire, il faut allumer votre tablette, placer un doigt sur
la partie supérieur de la tablette et le faire glisser jusqu’ en bas, vous obtenez la fenétre
suivante :

12:57 sam sateier | o=
Wi Position Wibaeur W;_':.u:i::-:'ln Bluetooth ﬂa-::;-m::‘
B o By %}

La couleur verte indique que I'application est activée, la couleur grise indique que
I’ application est désactivée. Pour activer ou désactiver une fonctionnalité il faut cliquer sur

son bouton. Par exemple pour activer/désactiver e bluetooth il faut cliquer sur

Pour régler I’ éclairage, il faut utiliser 3 al’ aide de votre doigt glissé vers
ladroite pour augmenter laluminosité ou versla gauche pour laréduire.



&

Veillez toujours a ce que Position “=ii=n spit activé, ¢’ est-a-dire en couleur verte; en effet,
c'est lui qui active le GPS de la tablette, S'il n'est pas activé, vous ne parviendrez pas a
obtenir les coordonnées géographiques des ménages.

e e

L . H
Vous pouvez aussi régler le volume sonore, en cliquant sur

Pour régler la date ou I'heure, cliquez sur le bouton i qui permet daccéder aux
paramétres, ensuite vous cliquez sur I’onglet Général, puis sur Date et heure et vous mettez
ladate ou I’ heure appropriée en cliquant sur Définir la date ou Définir I"heure.

Apanaral Cermmandes General
Q
_COMPTES ET SAUV... Date &1 hedre
@ Comptes [ate et heure automat

Witiger 'heure fourme par le

ey,
O coud

Dafinir la date
@ Sauvegarder.,

2ROTRAN G

[réfinir Fheure
07:36

GESTIONNAIRE D'A...

Fuseau haraire auto

g S 1 hauge Uitk ser ke fuseau horaire
F Dﬂt@ ﬂ‘T.__ G s paar e réseau.

Selectionner le fuseau ho.,
GMT+07:00, hewre normale
' pfrique de Mluest

@ Accessoires

$ Geslionnaire. Format 24 heures 7y
13:00 =
9 Applications., Format de date
1N /122015
é«;%l Utilisateurs
9 Batterie
_ Maode Eco, d'

o Stockage



SCHEMA D’ORGANISATION DE LA COLLECTE DE DONNEES
AVEC CAPI

La collecte de données est structurée autour de trois principaux acteurs que sont: le
superviseur, le contréleur et I'agent enquéteur. Le superviseur est au début et a la fin du
processus de collecte. Le schéma ci-dessous résume |’ organisation de la collecte de données
sur leterrain.

Assignation des villages
Controle de la qualité des données SUBERVEELIR

Suivi/évaluation des controleurs . .
Remontée des données

collectées et aggrégées

Assignation des ménages -
Contrdle de la qualité des données [ CONTROLEUR

Suivi/évaluation des enquéteurs G

i

Remontée des donnees
collectées

=>

AGENT ENQUETEUR

Réception des ménages assignés
Interview des ménages assignes
Remontée des données apres interview



CHAPITRE 1: PRESENTATION GENERALE

Le présent chapitre donne une vue globale de I’ application de collecte de données utilisée par
I" agent enquéteur. Ce chapitre s ouvre sur le schéma de travail d’ un enquéteur et s acheve sur
la présentation générale du menu de I’ application de saisie.
11 Schéma detravail d’un agent enquéteur
Lachaine detravail d un enquéteur pour un village est la suivante :

> Réception des ménages assignés par le contrdleur ;

» Sélection du ménage assigné pour étre enquété ;

> Interviews,

> Transfert des données au controleur ;
> Corrections éventuelles al’initiative du superviseur ou du contréleur.

Dans |'ensemble, un enquéteur a la charge compléte de I'interview dans un ménage. Le
transfert de données collectées peut étre fait a tout moment ala demande du contr6leur.

1.2 Menu del’agent de saisie
> Lancer I'application

Pour démarrer I'interview, vous devez lancer |'application Csentry dont I'icone est

représentée sur |a tablette par B84 Pour y parvenir, vous pouvez emprunter le chemin

suivant : allumez latablette, ensuite cliquez sur ﬁ qui est en bas adroite de |’ écran.

B =

(3. 3!

sam. 28 féwriar

2 Nucury Svéners,

f@."f Ajouter une action

Vous obtiendrez |’ écran suivant qui vous montre |es applications installées sur |’ appareil:

10



Comme toutes ces applications ne figurent pas sur cette page, faites un cliquer-glisser de la
droite vers la gauche pour voir la suite des applications. Vous obtenez alors I’ écran suivant ou
setrouve |’ application Csentry sur laguelle vous cliquez pour démarrer |’ application.

B i i 45 T

> Démarrer I'interview

11



Unefois Csentry lancée, cliquez sur MENU.

Applications de Saisie des données
EFMT

MEMU

NE CLIQUEZ JAMAIS SUR EPMT !!ISi par mégarde vous avez cliquer sur EPMT, il faut

. N . =
revenir au MENU al’aide de latouche Retour .

Lorsque vous cliquez sur MENU, la fenétre suivante s ouvre, cliqguez sur Commencer un

nouveau questionnaire.

vl al v 1T: 410

Commencar un nouyesu questionnaire

2 cas de figures peuvent se présenter :

1* Casdefigure

Lafenétre suivante s ouvre avec un message, cliquez sur OK.

=4 Autre session en cowrs/Ancther sesian is

TR

Ensuite, lafenétre ci-dessous s ouvre, cliquez sur Oui.

12



Ae-initialiser Feload

OuifYes

Han WG

Enfin lafenétre sur le choix de lalangue apparait et vous choisissez votre langue de travail.

Frangais

Anglais

A tout moment au cours de |’ interview vous pourrez modifier lalangue de |’ interview.
2¢ Casdefigure

Dans ce cas, vous avez directement la fenétre sur le choix de la langue et vous choisissez la
langue de I’ interview.

Frangeis

Anglais

Vous alez noter que votre code enquéteur est affiché automatiquement, vous ne le saisissez
pas. Dans I’ exemple ci-dessous, il s'agit du code 1022. Prenez la peine de vérifier que c'est
effectivement votre code avant de continuer.

Saisissez le numéro du village dans lequel vous voulez travailler, une fois saisi, utilisez la
fleche de navigation pour avancer. Vous avez 2 fléches, I’une qui permet d avancer, ¢ est-a-
dire de passer a la question suivante, I’autre qui permet de reculer, ¢’ est-a-dire de revenir a
la question précédente.

13



BEN
guesTicnnaire MENL ENOUETEUR
Code augervisaur AGENT ENQUETEUR 1022

Gode conbroleur
o

Code afiquélsir
b

Touche pour avancer
Selectionner une

aption
Mg du iiusnage

£

£ ?

Adresso menage
Minage sdlectionnt \ Touche pour reculer

correst

Rappel ez-vous gque chaque tablette de collecte ne peut servir que pour un et un seul enquéteur.
De ce fait, vous ne devez pas travailler pour les grappes qui ne vous sont pas assignees
par votre controleur, et vous ne pouvez méme paslefaire.

Lafenétre du MENU s affiche et plusieurs choix se présentent avous :

14



Yl 46%m 08:49

Q : . :
Sélectionnez une option
MENU
questionnaire MENU DE COLLECTE
Code aupervisent VILLAGE/QUARTIER 1 AGENT
o ENQUETEUR 1022
Sélectionnez une option dans la
Code controleur liste suivante

1021

Code enquéteur
1022

Numéro de Village (ou Recevoir menage assigne

quartier de ville)

1 Choisir un ménage
Sélectionnez une _
option Afficher liste des ménages

Numéro du ménage

< 5 0

Mise a jour application

Adresse ménage

- Changer de Village/Quartier
Ménage sélectionné

correct )
Quitter

Il est subdivisé en 2 blocs.

La réception des ménages se fait une fois que le contréleur a terminé I’ assignation des
meénages. Par contre, le choix du ménage a enquéter se fait chague fois que I’ on veut afficher
laliste des ménages et choisir un ménage donné chez qui on veut travailler. A tout moment, il
est possible d’ afficher la liste des ménages qui vous ont été affectés dans un village.

1.2.1 Réception des ménages assignés par le controleur

La premiéere activité sur un village est la réception des ménages assignés. Elle est réalisée en
cliquant sur Recevoir ménage assigné, le bouton radio ~ correspondant devient bleu.
Cliquez sur lafleche Avancer. La fenétre ci-dessous va s afficher :

1 Bluetoath

iR USE/MIco S0

15



1.2.1.1 Réception Bluetooth

Il est question de choisir le mode de réception (Bluetooth ou par carteSD). Commencez par
choisir la réception Bluetooth. Il est impératif que le contrdleur soit avec vous pour lancer le
transfert des assignations par Bluetooth de son |aptop vers votre tabl ette.

Si le processus dure plus d’une minute, rapprochez votre tablette du laptop du contréleur (11s
doivent étre proches d’ environ 5 métres) et relancez le processus. Si apres cela, le processus
ne marche toujours pas le contréleur vous remettra une carte SD et vous reprendrez le
processus en choisissant cette fois la réception par micro SD.

1.2.1.2 Réception par disque amovible (Micro SD)

En reprenant le processus pour la réception par disgque amovible, vous verrez |'écran ci-
dessous.

Au préalable, vous devez insérer dans votre tablette la Carte SD contenant les ménages qui
VOus sont assignés par votre contréleur. Votre carte s affiche et prend un nom reconnu par une
lettre. Séectionnez le nom de la carte SD et validez.

Si laprocédure est réalisée avec succes, vous verrez |e message suivant s afficher :

Entry Message (U -94) ﬁ

Reception du fichier d'assignation réalisée avec suces

OF i

16



Cliguez sur OK et passer al’ éape suivante. Vous serez ramené au menu général .

Si la procédure échoue, vous aurez le message ci-dessous qui signale que le fichier
d’assignation n’ est pas dans la carte SD. Rassurez-vous que Vous ne vous étes pas trompé sur
le nom de la carte SD. Si c'est le cas, reprenez la procédure de réception des ménages
assignés par le contrdleur.

F —n
Entry Message (U -350) a S

Copie des ménages non reussi pour enguéteur 112

OE

S #

1.2.2 Choix du ménage a enquéter

C’est la deuxieme activité sur un village donné. Pour enquéter un ménage, il faut sélectionner
I’option Choisir un ménage. La fenétre ci-dessous apparait lorsque I’ option est validée. La
liste des ménages qui vous sont assignés dans ce village est affichée. Choisissez alors le
meénage sur lequel vous voulez travailler en cliquant sur le bouton radio a gauche de la
colonne Key. Dans |’exemple ci-dessous, |’ enquéteur 1012 a 3 ménages a enquéter dans le
village 1. Les noms de chef de ménage sont listés dans la colonne VNAME. Notez que la
colonne KEY est comme un identifiant unique, il combine le code village, | Eotc0l (EoHe

HCHEhChoISECREIRURESIEINBIe) <t | numéro du ménage. La colonne VNUMBER

donne le numéro du ménage dans le village e¢ VRESULT précise le code résultat de la

collecte dans le ménage. [IEHICSNENINDDIESSIN

i gl vaxB 17,6

L L

Key: VHUMBER VHAME VADDRESS VRESH
e L R Durnaros i 11 ]
CrOMN0E 02 TAME Thierry 2 0a

000104 o4 TCHAROUTE Romain . 451 ot

SHectianner

1.2.3 Afficher laliste des ménages

Cette optio

n permet d’ afficher laliste des ménages affectés a un enquéteur dans un village
données ¢ IR

17



1.2.4 Changer devillage de travail

Pour travailler sur un nouveau village, cliquer sur Changer de village/quartier. Vous serez
ramené a la question sur le numéro du village. Il faut alors saisir le numéro de village et

avancerpour afficher le menu de travai| I ERIGCHGNSVIIGIESHEIVCINCTESIDGSeSIENIoN

1.25 Miseajour del’application

Le processus de mise a jour de |’ application est enclenché par le contréleur aprés instruction
du superviseur. Cette opération peut se réaliser par carte SD ou par Bluetooth. Le Bluetooth
seral’option a utiliser dans tous les cas. S'il y a une défaillance de fonctionnement de la carte
Bluetooth, bien vouloir le signaler au contréleur qui a son tour vale signaler au superviseur.

Il faut fairela capture d’ écran appropriéeici

ol Bluetooth receiver _

{312} : Interviewer 312

+ Listening to incoming transmissions...

1.2.6 Quitter I’application
Pour quitter I’ application, choisissez |” option Quitter et I’ application varetourner au MENU.

18



CHAPITRE 2: INTERVIEW DANSLESMENAGES

Les interviews se feront dans les ménages directement a partir de votre tablette. Rappelons
gue lorsque vous étes dans un village/quartier (ou ilot), vous devez recevoir les ménages qui
VOus sont assignés par votre contréleur et a partir de votre tabl ette vous ne pourrez interviewer
gue ces ménages la.

NB : Il est important que le questionnaire papier soit toujours a portée de main, de méme
gue votre document de codification (document de nomenclatures).

21 Présentation des différentstype de variablesrencontr ées dansle questionnaire

Le principe de la collecte est que les questions s affichent a I'écran, vous les posez au
répondant et vous inscrivez sa réponse a |I’aide du clavier qui va s afficher sur votre écran.
Vous devez bien maitriser les concepts avant de démarrer I'interview et s a un moment au
cours de I’ interview une question vous embarrasse, il faut vous servir de votre manuel ou I’ on
explique le questionnaire.

Les questions présentes dans le questionnaire peuvent étre regroupées en 7 groupes. Dans le
tableau suivant on présente chaque groupe de questions et la maniere de les renseigner.

19



Tableau 1: Grandsgroupesdevariables

Groups

Description

Exemple de
question

Affichage sur latablette

Lesquestions préremplies.

Il s'agit des questions qui ne
nécessitent pas que vous les
modifiiez. L'heure de I'interview
fait partie de ces variables, vérifiez
donc toujours que votre tablette a la
bonne date et |a bonne heure.

G13 (Code
enquéteur),
G14 (Code
controleur),
G15 (Code
superviseur),
Etc.

Numiéra da Village (sumquartier de
MENU
SRS MENL ENOUETEUR

i e aUP AGENT ENQUETELR 1022 ——=G13

Code controbesr
Lird]

Code engusteur

Les questions
alphabétiques/alphanumérique.

Ces questions requiérent la saisie
d’un texte, comportant des lettres ou
des chiffres. A cet effet, un clavier
mérique s affiche et vous
pouvez saisir.
Evitez les erreurs de frappe et
relisez bien votre texte avant
d avancer

G8 (Repére du
|logement)

M1 (Nomdes
membres du
ménage)

E2 (Nomdu pere
du chef de
ménage)
Tousles Autresa
préci ser

Etc.

Emplacement ou repéne di logment

Juste en fece du commissarnial

DEENONEEDDC
AjzfefriTiviu]ijofe ]
afsjolrlcfrfifk]iim
civieini-] .o
==

T.T

20




Groups

Description

Exemple de
question

Affichage sur latablette

L es questions numériques.
Ces questions requiérent la saisie
d'un nombre. A cet effet, un

G11.B1 (N° de

e gl voos B 1944

i

Ter N* da téldphone par fequel an
peul contacher fe rménage

BOG4TETOR

3 ) : téléphone
clavier comportant les chiffres de Etgp ) ”
0 a9 s affiche et vous saisissez la '
valeur appropriée.
< >
L esboutonsradio. gl voosl 20:07
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Gg’_ Description Exemplede Affichage sur latablette
o question
O
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Et on sélectionnela réponse appropriee. A
I"aide du doigt il faut faire coulisser la liste des
modalités parce que parfoisil y en a qui ne se
voient pasal’ écran et sont plus bas.
7 | Lescoordonnées géographiques.

Avant de prendre les coordonnées géographiques, rassurez-vous que le GPS est activé comme on |’ aexpliqué
au début du manuel. Vous devez étre a I’ extérieur du béatiment pour prendre les coordonnées et attendre
environ une minute. Quand la précision est bonne (inférieure ou égale & 5 metres), les coordonnées sont
prises et vous recevez un message vous indiquant la latitude, la longitude, I'atitude et la précision. La
longitude, latitude et altitude sont directement copiées dans les champs appropriés et vous devez simplement
avancer. S la Longitude affiche « 0» ou « DEFAULT » cela veut dire que vous n’'avez pas bien pris les
coordonnées. Dans ce cas, il faut reculer jusgu’ala question sur I'emplacement ou repere du logement et
puis avancer pour que le programme de collecte des coordonnées s' exécute de nouveav.

Si vous constatez que vous N’ avez pas pris les coordonnées au bon emplacement (par exemple vous vous étes
trompé de logement), il faut reculer jusqu’a la longitude, effacer la valeur saisie et reculer ala question sur
I”’emplacement ou repere du logement et puis avancer pour que le programme de collecte des coordonnées
sexécute de nouveau. Lorsque les coordonnées géographiques sont collectées pour un meénage, elles ne
changent plus, tant que vous ne supprimez pas la longitude. De ce fait, vous n’avez pas d’ inquiétude a vous
faire s vous voulez vérifier votre travail le soir alamaison, en passant sur les coordonnées géographiques, le
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Groups

Description Exemple de Affichage sur latablette
question

programme de collecte de coordonnées ne va plus s exécuter parce que vous aurez déjales valeurs.

22 Démarrage del’interview

Maintenant que les variables du questionnaire ont été présentées, il vous sera présenté
comment démarrer effectivement I’ interview dans un ménage.

Lancez I'application Csentry comme expliqué plus haut. Cliquez sur MENU puis
Commencer un nouveau questionnaire, Choisissez la langue de I'interview, Saisissez le
numéro du village, cliquez sur choisir un ménage, la liste des ménages qui vous sont
assignés s affiche, sélectionnez le ménage sur lequel vous souhaitez travailler, Dans
I’ exempl e ci-dessous, ¢’ est le ménage de TAME Thierry qui est sélectionné.

pls gl Voo 22 .

gl oo B 2207

w

Menage sélectionné camect

MENS
questionnaire MENL MENAGE

- VilLLAGE QUARTIER - 1
Gl
et ACENT ENQUETEUR © 1072
e NUMERD DU MENAGE - 3
Code conbraleur

1911

Avez-vaus seleclicens e bon

Code snquiteur mnage?
1812
: Validez et séleciionnez une option
Numero de Vitlage [ow dans b liste suivante
guartier die vidla)
Key  VNUMBER VNAME VADDRESS VRESH | Shecroomessne s m
Tl 8l Durrarog 151 00 2= Choisy Un menage =
# 000102 €2 TAME Thierry 21 00 Nuniéeo du ménage Mo ;
BOOT04 G4 TCHAKOUTE Romain 4/ 1 o1 2 g bl
Sefectipnnar

Une fois le ménage sélectionné, on vous demande de confirmer si ¢’ est effectivement sur ce
ménage que vous voulez travailler. Si tel est le cas, cliquez sur Oui et avancez, sinon reculez
et sélectionner le bon ménage.

Lorsque vous avancez, vous avez la fenétre suivante qui présente le menu de I’ interview.
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< Commencer linerview dans un menage: ©
it Modifier un questionnare incomplet . M

F Modafeey un guestionssaire au stade finagd F

T Transfert des donndes au oomtrddens . T

ACApergugendra du mdnege enguets A

R Riehour @k menu poincipal

Choisissez I’ option « C »Commencer |'interview lorsgue ¢ est la toute premiere fois
que vous voulez travailler avec le ménage. Cette option permettra de créer le fichier de
données ou seront stockées les informations que vous alez recueillir auprés du
menage.

Choisissez I'option « M »Modifier un questionnaire incomplet lorsque vous avez
dga entamé I'interview avec un ménage, vous n'avez pas fini I'interview, et vous
voulez continuer |’ interview. Une question s affiche vous demandant si vous souhaitez
aller a la derniére question a laguelle vous vous trouviez, cliquez sur Ouis vous le
souhaitez, ou aors sur Non si vous voulez reparcourir toutes les questions depuis le
début. La plupart des messages qui S étaient affichés au moment de la collecte et qui
n'ont pas été corrigés vont s afficher de nouveau. Rassurez-vous que vous faites les
bons choix. Notamment vous ne devez plus gouter de nouvelles personnes dans la
liste des membres du ménage.

Choisissez I’ option « F »M odifier un questionnaire au stade final lorsque vous avez
déja completement achevé I’interview dans un ménage, mais vous voulez y apporter
des modifications ou méme simplement lerelire.

Choisissez I'option « T »Transfert des données au contréleur lorsgue vous voulez
transférer les données que vous avez saisies au controleur. Ce transfert peut se faire
via bluetooth ou carte SD, dans ce dernier cas, vous devrez préalablement insérer la
carte SD dans votre tablette. Le transfert peut se faire a tout moment méme si I’on a
des ménages incomplets. Chague fois que vous transférez de nouvelles données au
contréleur, elles écrasent les anciens fichiers que vous avez transférés.

Choisissez I'option « A »Apercu général du ménage enquétépour avoir quelques
statistiques sur le ménage que vous avez sélectionné.
Choisissez I'option « R »Retour au menu principalpour retourner a la page vous

permettant de choisir un ménage.Remarquez donc que cette option ne vous fait pas
retourner au tout premier MENU d’ entrée de |’ application.
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Pour la toute premiére interview dans le ménage, choisissez I’ option « C ». Le questionnaire
S ouvre en vous demandant de choisir lalangue.L es langues disponibles dans cette application
sont le francais et I’anglais. On pourrait en gouter d autres si I’ on trouve des traducteurs.

Les questions s affichent, vous les renseignez, vous vérifiez que vous avez saisi la bonne
information, et vous cliquez sur avancer pour passer a la question suivante, ainsi de suite
jusqu’a la fin de I'interview. Prenez toujours la peine de lire toute la question et les
instructions éventuelles mises en gras dans la fenétre ou s affiche les questions.

2.2.1 Lessauts

Des programmes sont intégrés pour faire des sauts |a ou le questionnaire en a prévu. Si vous
constatez que I’application a sauté une question qui n’aurait pas due étre sautée, il faut
rentrer vous rassurer que vous avez sais la bonne valeur a la variable qui contrdle ce
saut. Par exemple, dans un ménage vous étes en train de poser les questions sur un enfant qui
a 08 mois. Vous vous attendez donc a ce qu’ apparaisse la question M10 (Nom) possede-t-il
un carnet de vaccination ... ?Mais vous constatez que cette question n’ est pas apparue. Vous
devez retourner vérifier I'age de cet enfant parce que la question M10 est filtrée a partir de
I’age des individus. Lorsgue vous y retournez, vous constatez que vous avez saisi 08. Or,
I’ &ge est pris en années révolues, donc vous auriez dd saisir 00, mais comme vous avez saisi
08 le programme a interprété cela comme si I’ enfant a 08 ans au lieu de 08 moais. Il faut donc
corriger I’age, et reparcourir les questions pour compléter celles qui nont pas éé
renseignées.

Si apres vérification vous constatez que ¢’ est un probleme qui provient plutdt du programme,
il faut en informer obligatoirement, impérativement, absolument, rapidement,
urgemment,immeédiatement, votre contréleur qui remontera rapidement |’information au
superviseur afin que I’ application soit mise ajour et redéployée sur les tablettes.

Certaines gquestions ne s afficheront pas parce qu’ elles ont dga été renseignées plus haut. Par
exemple, la question G4 (Village) ne s affiche pas car elle est renseignée automatiquement a
partir de I'information sur le village que vous aviez saisi lorsque vous étes entrés dans
I’ application.

De méme, les questions M2, M3, M6A et M6B ne s affichent pas parce que vous les
renseignez dans le premier tableau ménage. En effet, dans |’ application, la section M sur la
Composition du ménage est découpée en 2 tableaux. Le premier tableau ménage prend les
informations M1, M2, M3, M6A et M6B, a ce niveau vé&ifiez bien que vous avez enregistré
tous les membres du ménage, vérifiez que vous avez bien écrit les noms et prénoms, car ces
informations seront utilisées dans la suite, et il ne faudra pas venir effacer ni gouter des
individus, soyez trés attentifs a cette étape car elle est décisive pour la suite, au risque de
devoir reprendre toute |’ interview.

2.2.2 Enregistrement des données

Le programme enregistre automatiquement les données saisies chaque fois que vous achevez
une section. Pour la section sur les membres du ménage, il enregistre chague fois que vous
finissez de renseigner les informations sur un individu. Ceci ¢’'est pour prévenir au cas ou
I"application se planterait, pour que vous ne perdiez pas toutes les données que vous aviez
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d§a collectées. En cours dinterview vous pouvez aussi enregistrer manuellement les

données. Pour ce faire, cliquez sur Hsitué a |’extréme droite en haut de I’ écran et cliquez
sur sauvegarde partielle dans la liste des options qui s affiche. Un message apparait vous
informant que le questionnaire en cours a été enregistré, cliquez sur OK.

Lorsque vous arrivez alafin de I’interview, vous devez renseigner e résultat de la collecte, la
fenétre suivante s ouvre:

1
B RESULTAT DE LA COLLECTE DE

— DRMME
P Entigrament remgdi -
paged Fartiellerment remph
Paged Pas présent
s il En déplacement de longue durde
1 Bk eenE ol ] Mgl pinG nEbrouw

Refus
Autre

Emcours

Normalement, si le questionnaire arrive alafin alorsil est entiérement rempli. Cliquez donc
sur « Entierement rempli » et avancez: la fenétre suivante s ouvre et vous présente 2
options: Si vous avez encore des choses a revoir ou modifier sur le questionnaire cliquez sur
« Revenir au Questionnaire ».

Revenir aus Questionnain

Quiegtionrmare Suvanl

Si vous avez complétement achevé, cliquez sur « Questionnaire suivant » ; dans ce cas la
fenétre suivante s ouvre vous demandant si vous acceptez ce questionnaire, cliquez sur Oui.
Si vous cliquezsur Non, votre travail n'est pas perdu, le curseur revient sur le résultat de la
collecte ; apres les éventuelles corrections que vous aurez faites, il faut cliquer sur Oui pour
enregistrer le questionnaire.

Accept thiz caze?

Fan Qui

Le questionnaire retourne au MENU d entrée pour que vous puissiez passer a un autre
meénage.
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2.3 Comment fermer |’ application

Si vous voulez fermer |” application, faites ceci :

Cliquez sur le bouton de | = 1« Applications Récentes » qui est au bord gauche en bas de la
tablette. Les applications en cours d’ utlisation apparaissent a I’ écran et vous cliquez-glissez
sur Csentry, du bas vers le haut et I’ application se ferme.

Touche Accueil || - n
U“ - 1

——._._____‘_‘_
—

Temche Applications —-—,__:_LE::_‘ ——
recentes —_—
ccente ——

Attention : Si vous étes en cours d'interview, faites d’ abord la sauvegarde partielle (comme
expliqué plus haut) avant de fermer.
24 Comment revenir sur I'application

Il peut arriver qu’en plein interview, vous cliquiez par hasard sur la « Touche d’accueil »

C )

—
questions. Pour revenir a I'application, il faut cliquer sur le bouton l =« Applications
Récentes» ; les applications en cours d utlisation apparaissent a I’écran et vous faites un
simple clic sur Csentry pour que I’ application se rouvre la ou vous étiez et vous continuez
I"interview.

qui est en bas au . de latablette, le bureau s affiche et vous ne voyez plus les

Attention : Un clic rouvre |’application, mais un clic-glisser de bas vers le haut ferme
I’ application.

25 Volet de navigation

Le volet de navigation encore appelé arborescence du questionnaire est la fenétre qui est a
gauche de I’ écran de saisie, ou |’ on peut voir les questions gu’ on adéaremplies et les valeurs

qui y ont été saisies. On peut cliquer sur une variable qu’on veut modifier et changer sa
valeur.

Attention : Lorsque vous utilisez la tablette, votre pouce gauche peut accidentellement
cliguer sur une variable dans le volet de navigation et vous ramener ainsi en arriere. Dans

ce cas, pour aller rapidement a la question ou vous vous trouviez, cliquez sur Esitué a
I’extréme droite en haut de I’écran et cliquez sur «Aller a la fin »pour vous positionner
juste apres la derniére question que vous avez renseignée.
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VOLET DE NAVIGATION |

| i e

ra

Emplacement ou repéve du fogment

Juste en face du commissarnial
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CHAPITRE 3: CONSIGNES GENERALES

3.1 Messagesd’'erreurs

Pendant I'interview, plusieurs messages peuvent s afficher al’ écran. Ces messages sont de 3
types:

+ Messages d'information ;

% Messages d’ erreur

+» Messages systéme.
3.1.1 Messaged information

Les messages d’'information sont ceux qui S affichent pour aider |’ enquéteur a bien réaliser
son travail. Il sagit ici par exemple du message indiquant que la sauvegarde partielle a été
faite avec succes lorsque vous faites une sauvegarde de données manuelle. Il s affiche sous la
forme

JELY i (11l

Le guestionnaire en cours a &té enregisin.

et vous cliquer sur OK

Dans la rubrique message d' information, on classe aussi |es boites de dialogue qui proposent a
I’enquéteur de faire un choix. Comme celui-ci-dessous relatif a I’gjout des membres du
meénage :

Non/Ho

Non/#o

OuifYes
Oui/Yes i

Si on cligue sur Oui/Yes I’ application va demander que le nombre de membres du ménage
soit augmenté aors que lorsque I'on clique sur Non/No |’ application va faire avancer le
curseur. Rappelez-vous qu’il ne faut plus ajouter, ni supprimer des individus dans le
ménage une fois que vous avez rempli la section M.

3.1.2 Messaged erreur
Dans |’ ensemble, deux types de messages d erreur peuvent apparaitre.

+¢+ Erreurs non bloguantes
Un message apparait vous indiquant une erreur. Lorsque vous cliquez sur OK, le
curseur passe a la prochaine question. Mais vous pouvez corriger cette erreur. De ce
fait, vous devez bien lire le message et relancer I'enquété pour confirmer les
informations collectées.

% Erreurs nécessitant une obligatoirement une correction
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Lorsqu’on cligue sur OK pour ce type de message, le curseur reste sur la question.
Vous devez hien lire le message et corriger les informations. Entrer les codes
conformes a la réponse de I'enquété. Si la situation persiste, faites une sauvegarde
partielle a ce niveau et fermez |'application de collecte. Signalez si besoin la
situation a votre contréleur ou superviseur.

E le chef de menage dait avoir au moing 15 ang

3.1.3 Message d'erreur systeme

Ces messages ne sont pas numerotés. |1s apparaissent en général lorsqu’ un code incorrect est
saisi ou lorsgue vous voulez avancer sans avoir saisi une valeur dans la variable. Cliquez sur
OK aprés lecture et entrez le bon code. Par exemple, si vous voulez avancer sans avoir saisi le
numéro de I'ilot, le message ci-dessous apparait pour vous signaler que vous avez saisi une
valeur hors plage.

LonFirm

WARMNING: Out of range! Please enter a valid value
far k2

NB : Vousdevez toujourslireles messages d’erreur

NB : Tous les messages qui n’ont pas trouvé de solution a votre niveau doivent étre
immédiatement rapportés au contréleur et éventuellement au superviseur.
3.2Quelques avertissements

Les tablettes qui vous sont fournies ne doivent ére utilisées que pour la collecte de
données. Il est strictement interdit deles utiliser pour :

voir desfilms;

suivre lamusique;

- dlersurinternet ;

installer de nouveaux programmes;;
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etc.
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