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INTRODUCTION

La £™ Enquéte Camerounaise Auprés des Ménages (ECAMA4)ne opération nationale de
collecte, de traitement et d’analyse de donnéessfuexéecutée par I'Institut National de la
Statistique. Elle est la quatrieme du genre aréaisée au Cameroun apres celles de 1996,
2001 et de 2007. Elle fait partie du processus tdaisation du profil de pauvreté, du
suivi/évaluation de la Stratégie Nationale de lai€¥ance et 'Emploi et de la progression
vers |'atteinte des Objectifs du Millénaire pouléveloppement (OMD).

Les précédentes opérations ont été réalisées sieyls phases : collecte, saisie, apurement,
production des indicateurs et rédaction des rappAt regard de la longue attente entre la fin
de la collecte et la mise a disposition des résulia public et de I'opportunité de réduction
des délais qu’offrent les nouvelles technologiesrfda collecte des données, I'INS a opté,
dans le cadre de 1&°% Enquéte Camerounaise Auprés des Ménages (ECANtodl, la
collecte des données assistée par ordinateur legantila méthode CAPI (Computer Assisted
Personal Interviewing).

Pour mener a bien votre supervision, en plus dmditrise de I'ensemble des documents
techniques mis a votre disposition & savoir : kesstjonnaires, le manuel d’instructions aux
enquéteurs, le document de nomenclatures, le mémkd fiches de cartographie et de
dénombrement, le manuel du contréleur, et vous -dewmir une parfaite maitrise des
applications du superviseur, du contréleur et agmdht enquéteur de terrain pour une
meilleure gestion de la collecte de données siartain.

Présentation de 'TECAM 4

L’objectif général de la quatrieme Enquéte CameamenAupres des Ménages (ECAM 4) est
de produire les indicateurs sur les conditionsidedes populations et d’actualiser le profil de
pauvreté. L'ECAM 4 porte sur un échantillon de BZ 8nénages répartis dans 1 024 grappes.

La collecte de données se fera a travers un guesii@ de 17 sections dont 02 optionnelles.
Dans chaque ménage retenu dans I'échantillon, t6oee seront administrées dont 15
obligatoires (section 00 a 14) et une optionnedkx{jon 15 ou section 16). L'administration
de ces différentes sections nécessitera plusieagsages dans le ménage en fonction de la
strate de résidence du ménage (06 passages enwtraine ou semi-urbaine et 03 passages
en strate rurale).

Utilisation de ce manuel

Ce manuel a pour but d’aider le superviseur a aptiosa tache avec efficacité et célérité. Le

succes de cette opération et la qualité des résulidpendent de la qualité des données
collectées. La bonne compréhension et le respect des instructions qui sont contenues

dans ce manuel conditionnent la réussite de cpteation.

Il est structuré autour du réle du superviseurscduéma d’organisation de la collecte sur le
terrain, de la présentation de I'application esds fonctionnalités.



I- ROLE DU SUPERVISEUR

En tant que superviseur de la gestion des donuées,étes une courroie importante entre les
personnes chargées de la collecte sur le terrdia @ordination centrale au bureau. Vous
étes le responsable de la gestion de la collectdoées dans la zone qui vous a été
attribuée. A cet effet, vous avez la responsabditgihcadrer le personnel de collecte placé
sous votre autorité et de veiller & la bonne exéewdu travail sur le terrain. En outre, vous

devez régulierement rendre compte a la Coordin&iemtrale de I'évolution de la collecte de

données dans votre zone.

De maniere plus spécifique, le superviseur a palerde :

- s'assurer de la mise a sa disposition du matéraitibnnel de travail (ordinateurs,
batteries, cartes mémoires, cartes Bluetooth, g®efectrogenes, etc.) ;

- s’assurer de la mise a sa disposition des versgsnplus récentes des applications et
des nomenclatures ;

- s’assurer de l'installation des applications CAlRllss ordinateurs de ses équipes ;

- s’assurer de I'affectation de maniere conséquantaatériel a ses équipes ;

- répartir la charge de travail entre les différeritgaipes placées sous la responsabilité
des contrdleurs (assignation des grappes aux ¢ewmts) ;

- veiller au respect scrupuleux des instructions igmées dans les manuels CAPI du
superviseur, du contrdleur et dans celui de I'agexquéteur ;

- récupérer régulierement les données des différéoj@pes ;

- S’assurer de la qualité des données collectées ;

- faire faire des retours dans les ménages quanaireestincohérences sont constatées ;

- transférer régulierement les données récupérées diférentes eéquipes a la
Coordination Centrale ;

- sauvegarder régulierement les données des difésréquipes ;

- suivre I'évolution du travail de terrain ;

- reporter a la Coordination Centrale les éventugisamhctionnements des applications
CAPI (superviseur, controleur, enquéteur) ;

- s’assurer éventuellement de la disponibilité denlae a jour des applications CAPI
(superviseur, controleur, enquéteur) ;

- reporter a la Coordination Centrale les cas de metéaléfectueux ;

- faire des visites inopinées lors des interviews rpsiassurer de la qualité de
'administration des questions ;

- assurer a son niveau la confidentialité des inftiona collectées ;

- télécharger régulierement les mises a jour deiVauns (chague semaine) et de veiller
a lappliquer sur toutes les machines de I'équigepérviseur, contrdleurs et
enquéteurs).

Ce manuel ne définit que les rdles du supervisemrrgpport a I'application CAPI. Il ne
prend pas en compte les autres aspects de la daercontact avec les autorités locales,
gestion d’autres types de matériels). De ce faititds les autres activités du superviseur
définies par la coordination de I'opération doivedite réalisées.



II- SCHEMA D’ORGANISATION DE LA COLLECTE DE DONNEES AVEC CAPI

La collecte de données est structurée autour de poncipaux acteurs que sont: le
superviseur, le contréleur et I'agent enquéteur.superviseur est au début et a la fin du
processus de collecte. Le schéma ci-dessous rd&ngenisation de la collecte de données
sur le terrain.

Assignation des grappes
Controle de la qualité des données SUPERVISEUR

Suivi/évaluation des contréleurs , ,
Remontee des donnees

collectées et aggrégées

Assignation des ménages -
Controle de la qualité des données [ CONTROLEUR

Suivi/évaluation des enquéteurs G

i

Remontée des données
collectées

=>

AGENT ENQUETEUR

Réception des meénages assignés
Interview des meénages assignés
Remontée des données apres interview

Constitution des équipes

SUPER CONT ENQUETEURS SUPER  CONT ENQUETEURS

0100 0110 0111 0112 0113 0114 1600 1610 16612 1613 1614
0120 0121 0122 0123 0124 1620 1621 1632311624
0130 0131 0132 0133 0134 1630 1631 1683311634
0140 0141 0142 0143 0144 1640 1641 1642311644

0200 0210 0211 0212 0213 0214 1700 1710 17712 1713 1714
0220 0221 0222 0223 0224 1720 1721 1722311724
0230 0231 0232 0233 0234 1730 1731 1733311734
0240 0241 0242 0243 0244 1740 1741 1742311744

0300 0310 0311 0312 0313 0314 1800 1810 18812 1813 1814
0320 0321 0322 0323 0324 1820 1821 1832311824
0330 0331 0332 0333 0334 1830 1831 1883311834
0340 0341 0342 0343 0344 1840 1841 1842311844

0400 0410 0411 0412 0413 0414 1900 1910 19912 1913 1914
0420 0421 0422 0423 0424 1920 1921 1922311924
0430 0431 0432 0433 0434 1930 1931 1933311934
0440 0441 0442 0443 0444 1940 1941 1942311944

0500 0510 0511 0512 0513 0514 2000 2010 22012 2013 2014
0520 0521 0522 0523 0524 2020 2021 2022322024
0530 0531 0532 0533 0534 2030 2031 2083322034
0540 0541 0542 0543 0544 2040 2041 2042322044




SUPER CONT ENQUETEURS SUPER  CONT ENQUETEURS
0600 0610 0611 0612 0613 0614 2100 2110 22112 2113 2114
0620 0621 0622 0623 0624 2120 2121 2122322124
0630 0631 0632 0633 0634 2130 2131 2133322134
0640 0641 0642 0643 0644 2140 2141 2142322144
0700 0710 0711 0712 0713 0714 2200 2210 22212 2213 2214
0720 0721 0722 0723 0724 2220 2221 2222322224
0730 0731 0732 0733 0734 2230 2231 2223322234
0740 0741 0742 0743 0744 2240 2241 2242322244
0800 0810 0811 0812 0813 0814 2300 2310 232812 2313 2314
0820 0821 0822 0823 0824 2320 2321 2332322324
0830 0831 0832 0833 0834 2330 2331 2333322334
0840 0841 0842 0843 0844 2340 2341 2382322344
0900 0910 0911 0912 0913 0914 2400 2410 22812 2413 2414
0920 0921 0922 0923 0924 2420 2421 2422322424
0930 0931 0932 0933 0934 2430 2431 2433322434
0940 0941 0942 0943 0944 2440 2441 2442322444
1000 1010 1011 1012 1013 1014 2500 2510 239512 2513 2514
1020 1021 1022 1023 1024 2520 2521 25%2322524
1030 1031 1032 1033 1034 2530 2531 2533322534
1040 1041 1042 1043 1044 2540 2541 2542322544
1100 1110 1111 1112 1113 1114 2600 2610 2@612 2613 2614
1120 1121 1122 1123 1124 2620 2621 26852322624
1130 1131 1132 1133 1134 2630 2631 2683322634
1140 1141 1142 1143 1144 2640 2641 2642322644
1200 1210 1211 1212 1213 1214 2700 2710 22712 2713 2714
1220 1221 1222 1223 1224 2720 2721 2722322724
1230 1231 1232 1233 1234 2730 2731 2733322734
1240 1241 1242 1243 1244 2740 2741 27424322744
1300 1310 1311 1312 1313 1314 2800 2810 22812 2813 2814
1320 1321 1322 1323 1324 2820 2821 2832322824
1330 1331 1332 1333 1334 2830 2831 2883322834
1340 1341 1342 1343 1344 2840 2841 2842322844
1400 1410 1411 1412 1413 1414 2900 2910 29912 2913 2914
1420 1421 1422 1423 1424 2920 2921 2922322924
1430 1431 1432 1433 1434 2930 2931 2933322934
1440 1441 1442 1443 1444 2940 2941 2942322944
1500 1510 1511 1512 1513 1514 3000 3010 36012 3013 3014
1520 1521 1522 1523 1524 3020 3021 3022333024
1530 1531 1532 1533 1534 3030 3031 3083333034
1540 1541 1542 1543 1544 3040 3041 3042333044




[lI- PRESENTATION DE L’APPLICATION ET DE SES FONCTI ONNALITES

Pour aider le superviseur a effectué les missianduj sont assignées dans le cadre de la
collecte en mode CAPI, une application a été déypade et lui est uniguement réservée.

[1l.1 Lancement de I'application

Pour démarrer I'application, allez sur le bureadatble-cliquez sur l'icbne supervision.

i)

Le code superviseur est automatiquement affichéfi®2que c’est effectivement votre code
avant de continuer.

Chague machine affectée a un superviseur ne peuwt étilisée pour la collecte de données
avec la méthode CAPI que par ce superviseur.

Code superviseur Numéro grappelZD
Supervisor 1D Z‘

Cluster number/EA

Entrez le numéro de la grappe sur laquelle vouslexotravaillez. Cette grappe doit
appartenir a sa zone de supervision.

l1l.2 Les boutons et le choix des options

Dans la plupart des menus, les boutons suivantgpsésents.

Nom dans le "
Boutons Roéle
document
L Il permet de valider I'option sélectionnée aved la
v Bouton de validation pe P
souris.
X Bouton d’annulation | Il permet de retourner au merécedent.
Bouton ) .
L g , N Il permet d’actualiser le contenu du menu actuel.
d’actualisation
Il permet de faire une recherche dans un menu
S Searemmde domtes aoteten (amve dand ity IS I
Reception donnees du contrdleur (Receiv data from control)T|
X Transfert assignation (Transfer assignation)...X
= ‘ BOULON d€ rECNEICNE | |7 Seieaaree sucriaicnme. (aokap) - eoronrierroerineers s
N Houveau numéro de grappe (New cluster number).......... 2]
Q Quitter (QUiC)...eiiieucnssssnnnnssssnsnsnnssnsnsnsnnnnns Q




—

recherche la recherche avec ce bouton. Une simple validatipn
I'aide de la touche « entrée » du clavier suffit.

) Il apparait quand on active la recherche. Il perdes
P 2°™  bouton  de lancer la recherche (il n’est pas obligatoire deéa

Les autres boutons :
P[]

La sélection dans les menus

Le bouton de fermeture de I'application : il petrde fermer I'application.

Pour sélection une option dans un menu, trois pires peuvent étre suivies :

- cliquer « contr6le info grappe/cluster info check I'aide de la souris ;

- appuyer sur la lettre du clavier correspondanttion ;

- utiliser la touche de défilement pour se positiorsw I'option et valider par la touche
« Entrée » ou « Enter » de I'ordinateur ou cligsezle bouton de validation.

"
Cptions du menu du superviseur ECAMA

Listing erreurs (Error listing)
Modifier donnéea (Modify data)
Sauvegarde données éditées (Save data edited)

Reception donnees du contrdleur (Recelv darta from co
Transfert assignation (Transfer assignation)

Etat traicenent de donnéez (State of data processing
Sauvegarde qguotidienne (Backup).evvisnens

Mize 2 jour de l'application/Update zpplication
Nouvean numérs de grapps (New clusteér numbeT)........
Q‘dlE‘EEI {Quitj--bb--du--d-i+-----i---

[11.3 Le menu principal

Le menu du superviseur se présente comme la figitatessous. Il est subdivisé en 5 blocs
qui permettent au superviseur de :

> Affecter les grappes aux controleurs « C » ;



> Reéaliser des taches telles que contrbler les irdbams sur les grappes pour
I'assignation, ou vérifier les travaux des agerdst®leurs, accepter la grappe ou
afficher la liste des questionnaires d’'une grapp€;», « A» et « L »;

» Apurer les données de la grappe, modifier les demeé les sauvegarder « G », « M »
et«S»:

» Recevoir les données des agents controleurs osféran les données des grappes
assignées « T» et « X »;

» Voir I'état d’'avancement du travail dans son équepsauvegarder les données « R »
et«B»:

» Mettre a jour I'application « U », changer de grage travail ou quitter le module de
supervision « N » et « Q ».

L’ordre de présentation du menu ne correspond pkardre de travail pour une grappe.

i N

Options du menu du superviseur ECAM4

Contrdle info grappes (Cluster info check) V
L Accepter grappe [(RAccept ClUuSter) @ivir et enansnsnannnnnns ey
L Liste questionnaires (Questionnaire list).....ccceeenns L "
G Listing erreurs (Error listing).....cccveernnnnnnnnnnns G
M Modifier données (Modify data) ... eevennnenennnenenennns M
5 BSauvegarde donnéez éditées (Save data edited).eweeeeans 5 HEEF

T EReception donnees du contrdleur (Receiv data from control)T
X Transfert assignation (Transfer assignation)...X

E Etat traitement de données (State of data processing)..R

B Sauvegarde guotidienne (Backup) ... cve e rnnnnnnnnnnns B
T Mise & jour de l'application/Update applicatiom........ U
N HNouwveau numéro de grappe [(New cluster number) .......... H
O Cuitter (QUIiC) . vivenenananansnsnsnsnsnsnsnnassnnsnnnsns Q

[1l.4 L’'assignation des grappes aux contrbleurs (Cotrole info grappe)

La premiére activité du superviseur est l'assigmatiles grappes aux contrdleurs. Pour ce
faire, il utilise le premier bloc du menu du supsewur. Il choisit I'option « C ».

La boite de dialogue ci-dessous s’affiche.

Sélection/Selection option

E Saisir total ZD/Key total of cluster
M Affectation/Lssignement

ol




On sélectionne I'option « M » (Affectation/Assignnte

Feuille de contréle de la grappe Superviseur/Supervisor |2 0.0
Check sheet of enumeration area

Information échantillon

Nombre total dans ZD Nombre de ménages complets
Total number in Cluster Number of complete household
Ménage/Household [ o
Date assignation ZD
Contréleur/Team leader Date cluster was assigned 4022014
Date données brutes/Date cluster save raw data m Date 2eme edition
ZD/Date cluster
Date 1er edition ZD/Date cluster was 1st edited m was ?nd edited
Date finale ZD/Date cluster was finalized m 1
2
3
4 L L 1 L 1 1 I4

Saisir le code du contréleur (voir fleche) danfidare ci-dessus. Si le code saisi est cohérent,
la boite de dialogue pour la confirmation va st@fér.

{ Mise 3 jour Il ne vous reste plus qu’a confirmer la mis¢ a
jour. Ces modifications sont opérées dang le
fichier « echants.dat ». Si vous voulez changer
ou vous rassurez de l'affectation, cliquez sur
« retour et correction ». Vous serez ramené a
I'écran précédent, mais les box seront jaunes.
Si vous cliquez sur non, vous aurez la figure

ci-dessous et la grappe ne sera pas assignege.

Nr:un

| Retour et correction

‘K"i

La fin du processus d’assignation d’'une grappe éerast marquée par la présence de I'écran
ci-dessous. Cette fin arrive soit par la mise & paupar le refus.

SUPERVISEUR/SUPERVISOR

Numeéro grappelZD
Cluster/EA number

Attention : une fois la grappe affectée a un contréleur, o peut plus I'affecter a un autre
controleur.



A ce niveau vous pouvez soit changer de numeérordepg pour procéder a I'affectation
d’'une autre grappe. Si le processus est terminés gouvez quitter cette page en cliquant sur
le bouton de fermeture de I'application.

Vous verrez certainement le message suivant apgaral

Stop Adding — eS| Validez en cliqguant sur
« Discard » et vous sere
Dscad | Cancel | e | ramené au menu principal.
NB :

- une grappe ne peut étre assignée gqu’une et une esdais, d’'ou la nécessité d'étre
prudent et trés vigilent pendant cette opération.

- par exemple, chez le superviseur au code 200,esgrappe affectée au contrdleur 221
vient a étre assignée au contréleur 231 plus kmessage suivant va s’afficher. Pour
nous rappeler que la grappe a déja été affectéenmtudleur 221. La machine ne
permettra pas de réassigner.

Interwieveur : ancien code 221 et nouveau 231, ré assigner ancien code

Press F& to clear.

[11.5 Transfert des grappes assignées aux contrélesi

La seconde étape du processus de travail du separest de transférer les grappes assignées
aux différents contrdleurs. Pour cette action,upesviseur doit utiliser le bloc numéro 3 et
choisir la rubrique « X transfert assignation ».pdage suivante apparait :

Choix du mode de transfert/Transfer mode

@‘O‘x <

() Transfert par Bluetooth

Le mode de transfert a privilégier est le transfeat Bluetooth. Il ne nécessite aucun
équipement supplémentaire. Pour ce faire, on dHwiption « B » dans le menu précédent.

Remarque : Pour que ce soit possible, il faut qua&chine du contréleur soitndoins de 5
metresde celle du superviseur. Par ailleurs, ce dedodrlancer la réception de I'assignation
avant que le superviseur ne commence le transéssignation.

Une fois le mode Bluetooth sélectionné, la fengtigante apparait :



Il faut alors cocher les cases correspondant ankd@eurs qui sont présents. Et valider sur
« Send data ». L'assignation est réalisée !

ol Bluetooth sender l = | |ﬂhj

Transfer Assignation to Confroler

L

Discovering...

ID  Mame Status 4]
[ [ 411 | @11y coN-411 | Pinging ..
[7] 421 (421) CON-421 | Pinging...
[7] 431 | (431} CON-431 | Pinging...

(¥] 433 {433} INT-433 | Finging..,

Bt |

[

(ii) Transfert par clé USB
En cas de défaillance du Bluetooth, on peut utilséransfert par clé USB.

Pour cette option on a besoin d’'une clé USB ou &’'certe mémoire SD. Aprés l'insertion de
la clé USB/carte mémoire dans la machine, valitgtibn de transfert par disque amovible
« C ». La boite de dialogue suivante va s’afficher

" LECTEUR USE/FLASH DRIVE )
mtilisez la touche de défilement pour sélection%
o lettre qui symbolise le nom de la clé et valider.
A Lorsque le choix est validé, la machine va revewnir
i L niveau du menu général du superviseur de 'ECAM4.
{ | z: > Toutefois, pour étre rassuré de l'affectation, eavr
J: E votre clé USB/carte mémoire et rassurez vous que| le
ke — 1 fichier echants.dat a été copié. Notez que les ndens
ITjI Klecteur USB/carte peuvent varier avec les ordirratey
S /|

10



I11.6 Réception des données venant des contrdleurs

Le superviseur doit se rendre au bloc 3 et chdisption « T Réception données du
contréleur ». Une fois I'option sélectionnée etidéd, la boite de dialogue ci-dessous va
s’afficher.

(i) Transfert par Bluetooth

Le mode de réception a privilégier est le transfent Bluetooth. Pour ce faire, on choisit
I'option « B » dans le menu précédent.

{400) : Supervisor 400

, Listening io incoming transmissions...

i.' 4

En temps que receveur, le superviseur doit larecegdeption avant le contréleur qui est dans
ce cas emetteur. A la fermeture de cette fenénm&deption est achevée.

11



(ii) Transfert par clée USB
En cas de défaillance du Bluetooth, on peut utilséransfert par clé USB.

Apres linsertion de la clé USB/carte mémoire denmachine, valider I'option de transfert
par disque amovible « C ». La boite de dialogueasue va s’afficher :

-

/Comme dans le cas de l'assignation, utilisez Ia:hewb

défilement pour sélectionner la lettre qui symimlis nom
du lecteur USB/Carte SD et valider.
Une boite de dialogue va s’afficher pour vous detearme
préciser le code du contrbéleur dont vous voulezeroles
données sur votre machine. (Cf. figure ci-dessous)
Lorsque le choix est validé, la machine va revaniniveau

\du menu général du superviseur de 'TECAM4. /

LECTEUR USE/FLASH DRIVE

1
G:
H:
I

3

i

i.
Select Caze

Key | ICODE |
111

W
1
1371 X
< =

1:211

l1l.7 Saisie des informations sur la grappe colleé&es auprés du contréleur

Une fois les données transférées dans sa mackirmyplerviseur doit saisir le nombre de
ménage dans la grappe. Pour ce faire, il utilispréamier bloc et particulierement 'option
« C : Controle info grappe/Cluster info check ».régla sélection et la validation de cette
option, la boite de dialogue suivante apparait

Sélection/Selection option

E Saisir total ZD/Key total of cluster
M Affectation/Lssignement

ol

Le superviseur doit valider I'option « E saisirabZD/Key total of cluster » pour accéder a
I'écran.
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Enquéte Camerounaise Auprés des Ménages (ECAM 4)
Cameroon Household Survey (ECAM 4)

Feuille de confrdle de la grappe

Superviseur/Supervisor |2 00
Check sheet of enumeration area

Information échantillon

Nombre total dans ZD Nombre de méngles complets
Total number in Cluster Number of comfgfte household
Ménage/Household
Date assignation ZD
ContréleuriTeam leader m Date cluster was assigned 4022014
Date données brutes/Date cluster save raw data m Date 2eme edition
ZD/Date cluster
Date 1er edition ZD/Date cluster was 1st edited m was 2nd edited
Date finale ZD/Date cluster was finalized | L4 ,Ol 1 | L .1|
2
3
4 L L L 1 1 1 I4'

NB : ici les box sont blancs alors que pendantféetation ils étaient verts.

En suivant la fleche saisir le nombre de ménagetadss par le contréleur. La boite de

dialogue suivante apparait :

- “\

Mise & jour

W
HNon
Retour et correction x

el

Comme pendant l'assignation, il ne vous reste galider la mise a jour. Si vous voulez
changer ou vous rassurez du nombre, cliquez seioyiret correction » et vous serez ramené
a I'écran précédent, mais les box seront jaunego@ cliquez sur non, vous aurez la figure
ci-dessous et le nombre de ménages ne sera pagsaéreSi vous cliquez sur «oui » le

méme écran apparaitra mais les modifications sermeygistrées.

SUPERVISEUR/SUPERVISOR

Numéro grappelZD
Cluster/EA number
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A ce niveau vous pouvez soit changer de numeérordepg pour procéder a I'affectation

d’'une autre grappe. Si le processus est terminés gouvez quitter cette page en cliquant sur
le bouton de fermeture de I'application.

Vous verrez certainement le message suivant apgaral

i i Validez en cliguant sur
Stop Adding — . q
« Discard » et vous sere
Discard | Cancel Help ‘ ramené au menu général.

[11.8 Acceptation de la grappe

L’étape d’acceptation de la grappe marque le déffattif du contréle sur les données. Il est

guestion ici de vérifier que le nombre de ménagesiétés correspond effectivement a ce qui
est dans le fichier de contrdle.

Pour accepter, choisir et valider I'option « A gutegion de la grappe/accept cluster »

ra

Options du menu du superviseur ECAM4

Si le fichier n’existe pas vous verrez le messaast :

II—Erﬁ'ry Message (U -69) ﬁ

##% Fichier/File 'C:\ECAM4\MASQUEM\DATANS004.DAT' n'existe pas/not existc

OK

Cliquer sur « ok » et reprendre le transfert damndes a partir de la clé USB/carte mémoire
du contréleur.

[11.9 Listing des erreurs

Pour contrdler les données, on peut éditer desdistlls permettent de voir les incohérences
dans les différentes saisies.

Pour se faire, on choisit I'option « G Listing d&seurs ». Les listings sont comme il suit :
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5 CSPro Text Viewer - [SO001.REP]
&' File Edit View Options Window Help

1=zo E0RS é+ T BB 0DFD R

Bpplication CoNECAM4\MASOUEN SUBRERLEDIT . BCH
Type BATCH
Input Data CoNECAMAN\MASQOUENWORENSO0D0L _DAT

External (ECHANTS DICT) : C:A\ECAM4\MASQUEMNREF\WECHANTS dat
External (513 DICT) : C-WECAM4N\MASQUEN\WOREMWROOOL _DAT
External (S14_ DICT): C:MWECAM4N\MASQUENWOREMWQOOODL1 _DAT

Date May 20, Z014
Start Time Z0:-3%5:-45
End Time Z0:-35:-45

CSERD Process Summary

+--— +
| T44 Records Read ( 100% of input file)

| 0 Ignored | 0 unknown, 0 erased) |
| 204 Messages | 1lae 1T, 2 W, a Ey |
Fommm————— e Fom Fom +
| Level | Input Case | Bad Struct | Level Post |
+-—— +-—-— +-—— +-——— +
| 1 | =] | a] | 5 |
+-————— +--— +-— +-—— +

Erocess Messages

**% Cage [000101] has 41 messages (0 E 7 2 W / 353T)
o 111 W Conjoint CM colsnn 2 S01Q5 = 2 différe de cellUi du CHM 1
1) 1007 HNo occurrence: S030%9(2) —— War S51&8BQl3B PostProc
W 1007 Mo occurrence: S5030Q15%(2) —— War 516BQI13E PostProc

[11.10 Liste des questionnaires

Pour afficher le résumé des informations contenia®s les questionnaires correspondant aux
différents ménages, on peut éditer la liste destipranaires de la grappe (option « L »). On a
ainsi entre autres informations, le nombre de pgrs® du ménage et la somme des dépenses
et acquisitions rétrospectives (section 13) et ¢emrme des dépenses et acquisitions
guotidiennes (section 14) du ménage.

Date Ma
Start Time 1la:
End Time 1%

o +
| 744 Records Bead ( 100% of input file) |
| 0 Ignored | 0 unknown, 0 erased)

| 231 Messages | 231 U, 0 W, 0 E) |
- +--— +-—-— +--— +
| Lewel | Imput Case | Bad Struct | Level Post |
tom—————— ettt ettt et +
| 1 | B | o] | 5 |
tom—————— ettt ettt et +

Erocess Messages

“%% Case [000101] hess 4€ messsges (0 E 7 O W / 4

-139 ----—- QUESTIONNAIRE PRINCIPAL ---------
-140 Section 0l nombre de personnes :
-141 Secticn 0 nombre de persconnes :
=142 Section 0Z nombre de malades
-143 Section 03 nombre de personnes :
-144 Section 03 nombre d'éléves
—-145 Section 04 nombre de personnes :
-4 -----— mmm——————

[l =R =

dodgdddaadg
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[11.11 Modification des données

Pour modifier des données, on choisit I'option dMddifier données ». A la suite de ce
choix, la page suivante apparait :

I8 CSEntry - [ Apl File = ECAM4.ENT , Data File = S0001.DAT )
File Meode Edit Mavigation View Options Help

& 7

S} 000101
[ 000102
~.[] 000103

... ] 000104

C:\ECAM4\MASQUEN\WORKNS0001, DAT

Cas=ses 5

Partial 1 20 %
Rdd 0
Modify 1
Verify 0

Au centre, on a le résumé des cas de la grappeméesges achevés, inachevés ou non

commencés. Dans le cas précédent, un ménage ah&tééa(Modify), un est en cours de
saisie. Ca fait 20% de ménages completement achevés

Sur la colonne de gauche, les différents ménagés gieppe sont listés (les quatre premiers
chiffres représentent le numéro de la grappe. lesx dsuivants représentent le numéro
séquentiel du ménage dans I'échantillon). La caykuune indique que la collecte de données
est terminée pour les sections 00 a 12. La margugayon indique une sauvegarde partielle
(interview non achevée, interview achevée avec fiwadion en cours). Pour modifier des
données, d’'un ménage, double-cliquez sur le nugEr@spondant.

[11.12 Suivi des affectations de grappes

Pour voir la liste des affectations déja réalisédsle nombre de ménages finalisés pour
chaque grappe, on choisit l'option « R Etat tragemde données ». La page suivante

apparait :
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Date Code Date Hombre Data Hombre Hombre
iErappe Assignat controleur raw data Edicion Final ménages manages complet
1 05014 Ll 140530 o Q 13 a
i o 1] 7] "] Q i2 o
3 10063014 311 0 o a i2 o
4 20052014 31l ] Q a ii o
5 ] [i] ] i ] a 12 0
[ 18062014 311 o i a 12 1]
7 0 o ] o 1] 12 o
] 20052014 311 a ] a i2 [}
] 20052014 3L 1] Q x] i3 i)
19 o ] g g g ad 2
11 0 o ] o Q 12 1]
12 S052014 311 o o a 12 1]
13 20052014 311 o & a 12 a
23 o @ g g g p o
54 ] 1] 0 o a id 1]
55 o ] 1] Q Q id L]
56 0 i ] o O a 12 0
E? a i) o i a 12 o
58 ] 1] ] o a 12 o

Dace Coda Datm Hombre Date Ho=bre Hombrae
Crappa Asmignac eoncedlauy rav daca Edicion Fimal mdnEgen minages complet

On peut ainsi voir la date d’assignation, les daletirs ayant recu les grappes, le hombre
d’éditions déja réalisées ainsi que la date d'dimendu fichier final, et le nombre de
ménages acheves.

[11.13 Sauvegarde quotidienne

Afin de stocker ses données dans plusieurs supgidiésents, il a été prévu la sauvegarde
des données. Pour ce faire, on choisit I'optionsaBvegarde quotidienne ».

4

~

usS

disque Zip dan=s le lecteur H: et ensuite effacer le message.

LECTEUR USB/FLASH DRIVE / \
. Utilisez la touche de deéfilement pour sélectionteer
- v lettre qui symbolise le nom de la clé sur laquédie
G: X données doivent étre stockees.

H: ]

B Lorsque le choix est validé, le message ci-dessq
. = || apparait. |l indique la procédure a suivre. Cligsier
L: « OK ». Le prochain message signale que la saudega
H Qst terminée. /

N 4
Entry Message (U -554) @

. Bauvegarde de toutes les données sur H:\ECAM4\MASQUE SnVeuillez insérer le

OF

[11.14 Traitement d’'une nouvelle grappe ou fermeture du masque ECAM4

Si vous voulez continuer de travailler avec unewvetla grappe, choisissez l'option « N
nouveau numéro de grappe ». Vous retournerez Guksic

Si vous n‘avez plus d’autres actions a mener sardsque, choisissez I'option « Q Quitter ».
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[11.15 Mise a jour de I'application

La procédure de mise a jour de l'application déciiti, concerne la mise a jour des
applications sur les postes des contrdleurs. Pounise a jour de I'application du poste
superviseur, des consignes seront données pgpeavssion générale de I'exploitation.

La mise a jour se déroule en chaine :

- le superviseur met a jour son application a pdsdircelle provenant de la supervision
générale de I'exploitation ;

- partant de sa machine et en utilisant I'option » Ue superviseur mettra a jour
I'application sur les postes de ses contréleurs ;

- les contréleurs a leur tour mettront a jour lesliappons sur les postes des agents de
saisie.

Comme dans les autres cas de transfert de ficldetss options sont envisageables pour la
mise a jour. En validant I'option « U » du menufdaétre suivante apparait :

-

Mode de mise 3 jour/ Updating mode 8

Sque

B Bluetooth

@‘O‘k <

L= = |

() Transfert par Bluetooth

Une fois 'option Bluetooth sélectionnée, la pagwante s’affiche :
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ol Bluetooth sender Iil_lﬁ

Mise a jour application

Discovering...

D Name Status 4
[¥] | 411 |{411) CON-411 | Pinging...
[7] | 421 | (421) CON—421 | Pinging...

[¥] | 431 |{431) CON-431 | Pinging...
[¥] | 433 | {433) INT-433 | Pinging...

[ B |

Le superviseur coche alors les numéros des couatral@roximité (moins de 5 metres). Une
fois que la fenétre disparait, la mise a jour ektaée.

(i) Transfert par clée USB

Comme dans les transferts de fichiers par cléul identifier la lettre correspondant a la
clé/carte mémaoire.

LECTEUR USB/FLASH DRIVE

/Utilisez la touche de défilement pour sélectioriaellettre\
qui symbolise le nom de la clé sur laquelle lesndes
X doivent étre stockées.

| Lorsque le choix est validé, le message ci-desapparait.
L= | Il indique la procédure a suivre. Cliquer sur « @KlLe
prochain message signale que la sauvegarde eghéerm

El"ﬂ{ﬁ.lﬂi:ﬂm"r]i

Entry Message (U -827) [ﬂ

Mize & jour effectuee avec succes/Succes in updating process

0K |
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IV- QUELQUES CONSEILS PRATIQUES

Position a ne pas adopter lorsqu’on utilise le lajlp :

La téte ='incline

au-dek de Les épaules sont
I'am plitude neutre recrcgquetrillées
maximale

7
Lécran est trop '
bas pour une

vision confo rib.le

Le PC n'est
|:nastgu|:n|:n::|tr‘uét 3
correctement, et i
n'y a pas de place sae ¥
pour la cimulation
de lair entra
ke PC et les jambes

> ¥
Le menton pigue
vers l'avant

La région knmbaire
du dos n'est pas
maintenua

les pieds sont
fléchis au lieu de ;
reposar i plat LE}aS;I%Iéggnegtes
surlesol —y P—— insuffisant

| .J L]

empéchent
= lacirculation S
~ vers les jambes €A

Position & adopter lorsqu’on utilise le laptop :

La téte s'incline aver ——
Remarque :Plus Fécran ;
estgrand. phis 1 peit Bfre IJEIE amplitude neutre
sloigné des yaux. Four
compenser umne grande /
distance etfon e niveau
d’inclinaison, augmentez
Ia taille du texte & I'écran

lIn coussin, une
couverture ou une
saviette enroulée
en bas du dos
pour ke soutien
lxmbaire

Ajustez l'inclinaBon
de [&cran pour »
modifier la distance
par rapport aux yeux
et eviter
['éblonissement

Mettez un classsur i feuilkes

mobiles, une corbeille o un

I entre Momdinateur et vos
jambes pour plus de stabilité et
une meilleure circulation de 1'air

Soutien d'une position neutre & 907
des coudes A l'aide d'un coussin ou
d’'une senviette enroulée

les genouy plus bas
que les hanches

Les jambes soutenues avec
as=e? d'espace entre le sidge et
l'arrigre des jambes pour une
circulation ininterrmmpue

[/ L]

les pieds & plat sur ke 5ol
(utilieez an rpose-pieds,

au besoin) \
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Relaxez-vous quelques minutes apres des heures davail

Relaxez-vous et I‘BVIVIerZ-VOI.IS Etirements
Inclinaison X des épaules
de la téte

Mouvements
Rotation de la ceinture ©
latérale

de latéte

Mouvements ok, —
5 P

Inciinaison s
latéraux & e,

du menton

Mouvements|
du coude X

O
T S
Pl 14 — o i S
e A 5 [« ) 13 ".'.
o i __1_ B < -
\

f"- | . (\

Roulement inverse — bas, avant, haut, arriére

Respiration profonde
Repos des yeux

V- PRECAUTIONS GENERALES

Les ordinateurs TOSHIBA ont été congus pour assumersécurité maximale, minimiser les
tensions et supporter les rigueurs de l'informaigamade. Cependant, certaines précautions
doivent étre prises pour éviter les risques deshlies ou de dommages. Lisez attentivement
les précautions générales ci-dessous et respeegseavertissements mentionnés dans le
présent manuel.

Niveau de charge de la batterie

» Chargez votre batterie chaque soir ;

» Des que I'occasion se présente mettez votre maéhimeharge ;
* Vous devez toujours charger votre batterie ;

» Controlez régulierement le niveau de votre batterie

Image batterie Etat
Batterie en charge et pleine

| Chargement terminé (100 %
o IDJA!.II-'#

Batterie pleine mais pas en charge

00 %5 restants
| on g TS

Ventilation appropriée

Veillez a toujours assurer une ventilation adégaaterdinateur et a I'adaptateur secteur, et a
les protéger de toute surchauffe lorsque Il'ordimafenctionne ou lorsque l'adaptateur est
branché sur une prise de courant (méme si l'omlimadst en veille). Respectez toujours les
principes suivants :
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* Ne couvrez jamais I'ordinateur ou l'adaptateureseatt n'y déposez aucun objet.

» Ne placez jamais l'ordinateur ou l'adaptateur seceproximité d'une source de chaleur
telle qu'une couverture électrique ou un radiateur.

* Ne couvrez ou ne bouchez jamais les aérations,mpis celles situées a la base de
l'ordinateur.

» Utilisez toujours l'ordinateur sur une surface duretilisation de I'ordinateur sur un tapis
ou une autre matiere souple ou molle peut boueseaérations.

* Ménagez de l'espace autour de votre ordinateur.

La surchauffe de l'ordinateur ou de l'adaptateutese peut provoquer une panne, des
dommages a l'ordinateur ou a I'adaptateur, ouesnilie, et entrainer des blessures graves.

Mise en place d'un environnement de travail adapté

Installez I'ordinateur sur un support suffisammnat.

Conservez un espace suffisant autour de l'ordinadéudes autres équipements, afin de

garantir une bonne ventilation. Sinon, il risquesdechauffer.

Pour que votre ordinateur continue de fonctionrarsddes conditions optimales, veillez a ce

que :

» l'ordinateur soit protégé contre la poussiéremessissures et les rayons directs du soleil;

e aucun équipement générant un champ magnétique tampotel que des haut-parleurs
stéreo (autres que ceux reliés a l'ordinateuryoitanstallé a proximité ;

* la température ou le niveau d’humidité au sein aeevenvironnement de travail ne
change pas brusquement, notamment lorsque vous @eximité d'un ventilateur a air
conditionné ou d'un radiateur ;

e votre environnement de travail ne soit soumis auaectempérature extréme, ni a
'humidité ;

e aucun produit chimique corrosif ou liquide n'y seitversé.

Température externe de l'ordinateur

* Ne déposez pas l'adaptateur secteur sur une magasible a la chaleur, cela pourrait
'endommager.

Pressions et impacts

* L'ordinateur ne doit subir aucune forte pressiorauncun choc violent. Les pressions et
chocs extrémes peuvent endommager les composaniksrdi@ateur ou entrainer des
dysfonctionnements.

Nettoyage de l'ordinateur

Afin d'assurer une utilisation prolongée et sarublgme, protégez votre ordinateur contre la

poussiére et évitez d'en approcher tout liquide.

* Ne renversez pas de liquide sur l'ordinateufoutefois, si cela se produit, mettez
immédiatement l'ordinateur hors tension et laigeesécher compléetement. Il est
conseillé de faire immédiatement vérifier I'ordmat par un service aprés-vente agréé
afin d'évaluer son état.
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* Nettoyez l'ordinateur a I'aide d'un chiffon hum{daitilisez que de l'eau).

Pour nettoyer I'écran, pulvérisez une petite qteade produit lave-vitres sur un chiffon doux

et frottez doucement.

A N'appliqguez jamais de détergent directement surrdimateur et ne laissez aucun
liquide s'introduire dans I'ordinateur. N'utilisez jamais de produits chimiques
caustiques ou corrosifs.

Déplacement de I'ordinateur

L'ordinateur est de conception robuste et fiabkpehdant, certaines précautions simples lors

du déplacement de I'ordinateur permettent d'élatptupart des problémes courants.

* Attendez la fin de toute activité du disque avantldplacer I'ordinateur.

* Mettez l'ordinateur hors tension (arrét).

» Débranchez l'adaptateur secteur et tous les péidples externes reliés a l'ordinateur.

* Fermez I'écran.

* Ne soulevez pas l'ordinateur en le tenant par sané

 Avant de transporter l'ordinateur, arrétez-le, débhez le cable d'alimentation et
attendez que l'ordinateur refroidisse. Sinon, wuss exposez a des blessures mineures
ou a des dommages matériels.

* Ne soumettez pas l'ordinateur a des chocs violenta des pressions externes, vous
risqueriez d'endommager l'ordinateur, de provoguerpanne ou de perdre des données.

* Retirez les cartes externes lorsque vous trangpaiére ordinateur, ce qui risque
d'endommager l'ordinateur et/ou la carte.

» Utilisez la sacoche de transport lorsque vous déydacez.

» Lorsque vous transportez votre ordinateur, tenedelananiere a ce qu'il ne puisse ni
tomber ni heurter quelque chose.

Chargement de la batterie

* Ne jamais alimenter la batterie a partir d’'une pessecteur (source électrique) non
recommandée ;
* Ne jamais alimenter la batterie pendant I'orage peur de risque électrique.

V- FICHE DE SUIVI DES ASSIGNATIONS DES GRAPPES AUX CONTROLEURS

Pour chaque grappe qui vous a été assignée paelguncentral, vous devez enregistrer votre
code au niveau de la ligne qui précéde le tabl®mmplissez ensuite les trois premieres
colonnes du tableau (numéro de grappe, date asisighaode contrbleur et nombre de
ménages a enquéter) aprés chaque assignationpjmgrala fin de la collecte des données
dans une grappe, reportez la date de réceptiodateses ainsi que le nombre d’interview de

personnes ou de questionnaires réalisés avec succes
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CODE SUPERVISEUR : |

FICHE DE SUIVI DES ASSIGNATIONS DES GRAPPES AUX CONTROLEURS

Numéro de
grappe

Date assignation

Code
contrbleur

Nombre
de
ménages J
enquéter

Date réception
finale

Nombre de\ Résultat collecte (nombre de
personnes a . ) L R
N guestionnaires renseignés avec succes)
enquéter
S15 S16 QP S13 S14 S15 S16

Observations
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L'adresse du répertoire de travail st \ECAM4\MASQUE

Il se présente comme suit :

VI- DESCRIPTION DES DIFFERENTS REPERTOIRES

T . v Ordinateur ¢ O5(C) » ECAM4 »

Maom

. BACKUP
. CONT

|| DATA

.. DICO

| ENTRY
| FINAL

|| RAWD

. REF

.. REPORTS
. SUPER

. TMP

L UTILITY
| WORK

=

MASCUE

Madifié le

8/16/2014 11:27 AM

773172014 3:59 PM
&7/2014 1113 AM
73172014 3:59 PM
87720141113 AM
11472014 12:4% PM
73172014 3:59 PM
&7/2014 1113 AM
73172014 3:59 PM
773172014 3:59 PM
73172014 3:59 PM
73172014 3:59 PM
773172014 3:59 PM

Type

Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dozsier de fichiers
Dossier de fichiers
Dozsier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dozsier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dozsier de fichiers
Dossier de fichiers

Daossier de fichiers
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Nom du dossier

Description

Observations

Ce dossier contient les copies de

La sauvegarde est en principe journaliere. Pour dézipper les dossiers, il faut un mot de

BACKUP sauvegarde des fichiers de données
sous forme zippée. passe.
CONT ce dPSSIer contient le menu  du Ce dossier est strictement réservé aux controleurs de 'ECAMA4.
controleur
A chaque grappe correspondra 5 fichiers de données :
e Le fichier de données des sections 00 a 12 commence par S (A pour le fichier
« autre a préciser ») ;
e Le fichier de données de la section 13 commence parR;
e Le fichier de données de la section 14 commence par Q ;
e Le fichier de données de la section 15 commence par E (X pour le fichier « autre a
préciser ») ;
e Le fichier de données de la section 16 commence par G (Y pour le fichier « autre a
Ce dossier contient les fichiers de préclsgr »') ; o
DATA données  collectées  pour les Les noms des fl?hlers sc’mt constltue:s a|.n5| : ,
différentes sections. Chez le superviseur, c’est la combinaison de !a I.ettre et d.u nurT.1er.o de la grappe (par
exemple pour la grappe 0001, on aura comme fichier de section principale SO001.dat) ;
Chez le contréleur, c’est la combinaison de la lettre, du numéro de la grappe et du code
du contréleur (par exemple pour la grappe 0001 assignée par le superviseur 1000 au
contrdleur 1010 on aura comme fichier de section principale S00011010.dat) ;
Chez I’enquéteur, c’est la combinaison de la lettre, du numéro de la grappe, du numéro
ménage et du code enquéteur (par exemple
superviseur 0100 => assigne grappe 0041 => contréleur 0130 => assigne ménage 11
=>enquéteur 0134
nom du fichier de données de la section principale S0041110134.dat).
Ce dossier contient les différents
DICO dictionnaires relatifs aux
questionnaires de 'ECAMA4.
ENTRY Ce dossier contient le menu de

I’agent enquéteur.

26



Nom du dossier

Description

Observations

FINAL

Ce dossier contient les fichiers de
données aprés apurement au niveau
du superviseur.

RAWD

Ce dossier contient les fichiers de
données recus du controleur.

REF

Ce dossier contient les fichiers de
données sur les nomenclatures et sur
le paramétrage des équipes.

REPORTS

Ce dossier contient les fichiers relatifs
aux listings d’erreurs et/ou a certains
messages.

SUPER

Ce dossier contient le menu du
superviseur

Ce dossier est strictement réservé aux superviseurs de 'ECAM4.

TMP

Ce dossier contient les fichiers issus
du partage des interviews de Ia
section 15 au sein des équipes.

UTILITY

Ce dossier contient les utilitaires
nécessaires au transfert par
Bluetooth.

Certains antivirus peuvent bloquer I'installation de ces utilitaires (Avira, Antivir, Panda,
Norton, ...). Il est alors conseillé de zipper puis dé zipper les fichiers.

WORK

Ce dossier contient les fichiers de
données de travail (superviseur,
contrdleur)
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