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INTRODUCTION

La £™ Enquéte Camerounaise Auprés des Ménages (ECAst dine opération nationale de
collecte, de traitement et d’analyse de donnéessfuexecutée par I'Institut National de la
Statistique. Elle est la quatrieme du genre aréaisée au Cameroun apres celles de 1996,
2001 et de 2007. Elle fait partie du processus tdaisation du profil de pauvreté, du
suivi/évaluation de la Stratégie Nationale de lai€¥ance et 'Emploi et de la progression
vers |'atteinte des Objectifs du Millénaire pouléveloppement (OMD).

Les précédentes opérations ont été réalisées sieyls phases : collecte, saisie, apurement,
production des indicateurs et rédaction des rappAt regard de la longue attente entre la fin
de la collecte et la mise a disposition des résulia public et de I'opportunité de réduction
des délais qu'offrent les nouvelles technologiearda collecte de données, 'INS a opté,
dans le cadre de 'ECAM 4, pour la collecte de dmmassistée par ordinateur en utilisant la
méthode CAPI (Computer Assisted Personal Intervigvi

Vous avez été sélectionné comme enquéteur. A oe, tous étes appelé a étre un
intermédiaire entre votre contrdleur et les ménapges/ous seront assignés pour interview.
Pour ce faire, vous étes chargé d’exécuter leauictsins du superviseur relatives a la collecte
de données et d’'informer le contréleur des probeéwentuellement rencontrés.

Pour mener a bien les missions suscitées, vougz gaxegr une bonne maitrise d’'une part de
'ensemble des documents techniques mis a votpositson a savoir : les questionnaires, le
manuel d’'instructions aux enquéteurs, le documentamenclatures, le mémento, les fiches
de cartographie et de dénombrement, et d’autre, @amir une parfaite maitrise de
I'application CAPI de I'agent enquéteur de terrain.

Présentation de 'lECAM 4

L’objectif général de la @ Enquéte Camerounaise Auprés des Ménages (ECAMt4jee
produire les indicateurs sur les conditions dedes populations et d’actualiser le profil de
pauvreté. L'ECAM 4 porte sur un échantillon de BZ 8nénages répartis dans 1 024 grappes.

La collecte de données se fera a travers un quesii@ a 17 sections dont 02 optionnelles.
Dans chaque ménage retenu dans I'échantillon, tBoee seront administrées dont 15
obligatoires (sections 00 a 14) et une optionn@ketion 15 ou section 16). L'administration
de ces différentes sections nécessitera plusieagsages dans le ménage en fonction de la
strate de résidence du ménage (06 passages en uith@n ou semi-urbain et 03 passages en
milieu rural).

Utilisation de ce manuel

Ce manuel a pour but de vous aider a accomplirevidiche avec efficacité et célérité. Le
succes de cette opération et la qualité des résulépendent de la qualité des données que
vous collecterez. La bonne compréhension et leemsptrict des instructions qui sont
contenues dans ce manuel conditionnent la réudsitette opération.

Ce manuel ne définit que les rdles de I'agent etequéar rapport a I'application CAPI.



Les points abordés sont les suivants :
* Présentation du schéma d’organisation de la cellsat le terrain ;
* Présentation de I'application et du schéma de iirded’agent enquéteur ;
* Administration et remplissage des questionnaires ;

» Conseils pratiques pour l'utilisation de I'appliicet.

SCHEMA D’ORGANISATION DE LA COLLECTE DE DONNEES
AVEC CAPI

La collecte de données est structurée autour de poncipaux acteurs que sont: le
superviseur, le contrdleur et I'agent enquéteur.superviseur est au début et a la fin du
processus de collecte. Le schéma ci-dessous rd&ngenisation de la collecte de données
sur le terrain.

Assignation des grappes
Controle de la qualité des données
Suivi/évaluation des controleurs

SUPERVISEUR

Remontée des données
collectées et aggregées

Assignation des ménages -
Contrdle de la qualité des données [ CONTROLEUR

Suivi/évaluation des enquéteurs G

i

Remontée des donnees
collectées

=>

AGENT ENQUETEUR

Réception des ménages assignés
Interview des ménages assignés
Remontée des données apreés interview



CHAPITRE 1 : PRESENTATION GENERALE

Le présent chapitre donne une vue globale de lfegitipn de collecte de données utilisée par
'agent enquéteur. Ce chapitre s’ouvre sur le seéhéentravail d’'un enquéteur et s’acheve sur
la présentation générale du menu de I'applicatmsaisie.

1.1 Schéma de travail d’'un agent enquéteur
La chaine de travail d’'un enquéteur pour une gragpéa suivante :

> Reéception des ménages assigneés par le contrbleur ;

Sélection du ménage assigné pour étre enquéte ;

Collecte de données sur le questionnaire pringipal

Collecte de données sur la section 13 - Dépentespéctives du ménage ;

Collecte de données sur la section 14 - Dépensegqetisitions quotidiennes du
ménage ;

» Collecte de données sur la section optionnelldi(sed5 ou section 16) ;

» Transfert des données au controleur ;

» Corrections éventuelles a l'initiative du superuiseu du contréleur.

YV V VYV

Dans I'ensemble, un enquéteur a la charge comgégtdravaux dans un ménage. Il est alors
responsable de la collecte de données du quesiienpiancipal, de la section 13, de la
section 14 et de la section optionnelle (sectioro@Ssection 16). Exceptionnellement, sur
linitiative de I'agent enquéteur et apres apprabatu contrbleur, les individus éligibles de
la section 15 peuvent étre transférés a un ouealtsiautres enquéteurs de la méme équipe.

Le transfert de données collectées peut étre faittamoment a la demande du contrdleur.

1.2 Les boutons et le choix des options
Dans la plupart des menus, les boutons suivantgpsésgnts.

Bouton Nom dans le Roéle
document
> Bouton de validation Il permet de valider l'option sélectionnée aved la
souris.
X Bouton d’annulation | Il permet de retourner au merécedent.
L g B'outon L Il permet d’actualiser le contenu du menu actuel.
d’actualisation

permet de faire une recherche dans un menu
M

Modifier données (Modify data)......c.oeiivmnnnrnnnnnnns M @
5 Sauvegarde données éditées (Save data edited)..eeviians 5

X Transfert assignation (Transfer assignation)...X

Etat traitement de données (State of data processing)..R

[[F ‘ Bouton de reCherChe g Sauvegarde gquotidiennme (Backup)........................B

N HNouveau numéro de grappe (New cluster number).......... N
Q Quitter (QUit)........cieeiirincnnrancnnransansansannns Q

e




~—~t

Il apparait quand on active la recherche. Il perdes
bouton  de lancer la recherche (il nest pas obligatoire aeda
recherche la recherche avec ce bouton. Une simple validatipn
I'aide de la touche « entrée » du clavier suffit.

2éme

D

Les autres boutons :
r=Ee E

Le bouton de fermeture de I'application : il petrde fermer I'application.
La sélection dans les menus

Pour sélection une option dans un menu, trois pires peuvent étre suivies :
- cliquer « contréle info grappe/cluster info checi Baide de la souris ;

- appuyer sur la lettre du clavier correspondanbtion ;
- utiliser la touche de défilement pour se positiorswr I'option et valider par la touche
« entrée » du PC ou en cliquez sur le bouton ddatain.

R Recevolir ménage assignée/Get assigned household.... R
Choiszir ménage/Select household
Afficher liste ménages/Display household

Houwvean numéro de ménage/HNew household number....
Mize & jour application/Update application

Quitter/Quit

1.3Menu de 'agent de saisie
Pour démarrer I'application, allez sur le bureadaible cliquez sur I'icbne ECAMA4.

Vous devrez choisir la langue dans laquelle I'viaw va étre réalisée avant de continuer :

Vous allez noter que votre code enquéteur esthad@ffatomatiguement, vous ne le saisissez
pas. Dans I'exemple ci-dessous, il s'agit du cotli2. Prenez la peine de vérifier que c'est
effectivement votre code avant de continuer.

Veuillez saisir le numéro de la grappe sur laquetles allez travailler. Dans I'exemple ci-
dessous c’est la grappe 1.



ECAM 4
MENU DE L'AGENT ENQUETEUR

Code superviseur Codelcontrolewr Code enquéteur

Numéro de grappef/cluster number |:_|

Validez ]

Numéro du ménage |:|

Apreés avoir saisi le numéro de la grappe, validéaide de la touchENTREE ou ENTER
pour afficher la totalité du menu de I'agent enquét Rappelez-vous que chaque ordinateur
de collecte, ne peut servir que pour un et un eequéteur. De ce faivous ne devez pas
travailler pour les grappes qui ne vous sont pas agnées par votre controleur

Le menu de I'enquéteur se présente comme la figitatessous.

R— — T WS B e W ]
Options du menu de saisie de données -
Recevoir ménage assigné/Get assigned household 4

C Choisir ménage/Select household. ... oue v ennnnneens C

L L4Afficher liste ménages/Display household........... A x

H Houwveau numéro de ménage/New household number...... M

M Mise & jour application/Update application......... M

O Quitter/Quit.. .. ... ... ittt nnnnn 0 [[:F

=

Il est subdivisé en 2 blocs.

La réception des ménages se fait une fois que mgrG@eur a terminé l'assignation des
ménages. Par contre, le choix du ménage a engeéfait chaque fois que I'on veut afficher
la liste des ménages et choisir un ménage donrqehien veut travailler. A tout moment, il
est possible d’afficher la liste des ménages afedans une grappe.

1.3.1 Réception des ménages assignés par le ceuatrdl

La premiére activité sur une grappe est la réceptess ménages assignés. Elle est réalisée en
utilisant I'option « R Recevoir ménage assigné/&stigned household »).

Pour ce faire, I'enquéteur utilise le premier bitacmenu. 1l choisit 'option « R ». La boite de
dialogue ci-dessous va s’afficher :



L

Choix du mode de réception/Reception mode

-

1.3.1.1 Réception Bluetooth

Il est question de choisir le mode de réceptiou€¢Rioth ou par clé USB). Commencez par
choisir la réception Bluetooth. Il est impératifeqie contrbleur soit avec vous pour lancer le
transfert des assignations par Bluetooth de sa imacWous verrez la figure suivante
s’afficher et elle disparaitra lorsque le transéenta effectivement eu lieu.

E : - e i)
o Bluetooth receiver ] ==

{311} : Interviewer 311

+ Listening to incoming transmissions...

Si le processus dure plus d’une minute, rapproebé&z ordinateur de celle du contrélelas(
deux ordinateurs doivent étre proches d’environ ®treg et relancez le processus. Si apres
cela, le processus ne marche toujours pas le deatrdous remettra une clé USB et vous
reprendrez le processus en choisissant cetteafoéxkption par disque amovible (clé USB ou
carte mémoire).

1.3.1.2 Réception par disque amovible

En reprenant le processus pour la réception pajudismovible, vous verrez I'écran ci-
dessous.



-LECTEUR USB/FLASH DRIVE

3 v
F

: X

H e 1
i 2

| | - e

- =
L

M:

Au préalable, vous devez connecter sur votre otelimda clé USB/Carte mémoire contenant
les cas qui vous sont assignés par votre contrOMotre clé s’affiche et prend un nom
reconnu par une lettre. Accéder au m&amarrer et cliguez suOrdinateur pour voir la
lettre que l'ordinateur a donné a votre clé/cartamire. Sélectionnez le nom de la clé/carte
et validez. Rappelez-vous que vous avez plusiagank de sélectionner comme indiqué plus
haut.

Si la procédure est réalisée avec succes, vousasermessage suivant s’afficher :
Entry Message (U -94) w

Reception du fichier d'assignation réalisée avec suces

CE

Cliguez sur OK et passer a I'étape suivante. Venszsramené au menu général.

Si la procédure échoue, vous aurez le messagesstde qui signale que le fichier
d’assignation n’est pas dans la clé. Rassurez gaasvous ne vous étes pas trompé sur le
nom de la clé USB/carte mémoire. Si c’est le caprenez la procédure de réception des
meénages assigneés par le contréleur.

Entry Message (U -350) - Lﬁ

Copie des ménages non réussi pour engqudteur 112

L #

1.3.2 Choix du ménage a enquéter

C’est la deuxieme activité sur une grappe donnéer R faire, il faut sélectionner I'option C
« Choisir ménage /Select household». La fenétrdessous apparait lorsque l'option est
validée. La liste des ménages qui vous sont assigagalors affichée. Choisissez alors le
ménage que vous voulez enquéter.



MEMAGE/HOUSEHOLD
1 Rssigné/Assigned Y
2 Partagé/Shared

= ol

1 L’option 1 vous permet de choisir un ménage quisvalété assigné par le contréleur. De
ce fait vous avez la charge de la collecte degnmétions pour toutes les sections.

2 L’option 2 vous permet de choisir un ménage quiéapartagé avec vous par un autre
enquéteur apres accord du contréleur pour admenikstrsection 15.

Vous utiliserez I'option 1 en général et vous allerr apparaitre I'écran suivant qui donne le
nom des chefs de ménage, le numéro de structieeneméro du ménage dans la structure.

# )
Select Caze
Key | VCLUSTER | VNUMBER | VNAME | VADDRESS | _ v
00010l 0001 01 M; T
000102 0001 02 MEL 2/ 1 X
000107 0001 07 7/ 1 =
000108 0001 o8 8/ 1 —
1=
. —— —— ;

Vous serez ramené au menu général. Votre choixéérpris en compte, derriere le menu le
nom et « 'adresse » du ménage sont inscrits.

Un programme sélectionne automatiquement les méréggbles pour la section optionnelle
(15 ou 16). Selon la section optionnelle retenweiswerrez s’afficher soit (section 15) : D
Saisie quest principale.



L ™
Options du sous menu de saisie de données

E Saisie Section 13/Key Section 13.........ccirrvrnnn E e
F Meodifier Section 13/Modifiy Section 13............. F ﬁ:

G Saisie Section 14/Fey SectIon 18......cessssvvivvviis & ﬁg@b

H Modifier Section 14/Modifiy Sectionm 14.....00e0au0us H

T Sectieh IS Eey Seetioh I8ttt s s s aas T |
E Section 15/Modifiv Sectiofn 15....ccesersenannrssnans K

T Transférer données ménage/Transfer household data..T
C Editer la liste des codes/ edit the list code...... C
B Apercu menage,/ Overview household. .......cccvvvvvvan B

R ERetour au menu principal/Return to principal menu R

Ou I'écran ci-dessous, si le ménage est sélectiponéla section 16 :

-

Options du sous menu de saisie de donngées

E: S0dsie SecEionm T3 e SECETOIE LT b s i i s i E

F HModifier Section 13/Modifiv Section 13......0vccmuns F {3
——————————————————————————————————————————————————————— B i
7 Saisie Section 14/Fey Section 14.....c.cceanarennans G HEQF

H Modifier Section 14/Modifiy Section 14.......cc0004 H

L Saisie Section 16/Key Section 16.........ccuvrrnnnn L |
0 Modifier Section 16/Modifiy Section 16.......000044 o

T Transférer données ménage/Transfer household data..T
C Editer la liste des codes/ edit the list code...... c
& IApercu menage,; Overview household. ... ceeneroonans i

R ERetour au menu principal/Return to the principal menu B

I|
[ [
ke

1.3.3 Changer de grappe de travail

Pour travailler sur une nouvelle grappe, choigipfion « N ». Vous serez ramené a la figure
suivante. Il faut alors saisir le numéro de grapp®alider par la touchEntrée pour faire
afficher le menu de travail.

10



1.3.4 Mise a jour de I'application

Le processus de mise a jour de I'application esteeiché par le contréleur apres instruction
du superviseur. Cette opération peut se réalisepapdisque amovible ou par Bluetooth. Le
Bluetooth sera l'option a utiliser dans tous les. &l y a une défaillance de fonctionnement
de la carte Bluetooth, bien vouloir le signalercamtréleur qui a son tour va le signaler au
superviseur.

o=l Bluetooth receiver

1312} Interviewer 312

+ Listening to incoming transmissions...

metres

| | succes.

-

jour a éteé

Pour réaliser la mise a jom
I'application, votre contrbleur

doit étre proche de vous (
maximum  Vous

devez lancer au préalable le
processus de la mise a jour.

Lorsque la fenétre disparait,
cela signifie que la mise a
réalisée avec

/

1.3.5 Quitter I'application

Pour quitter I'application, choisissez I'option «{@t I'application va étre fermée.

. j — T R S T ——
Options du menu de saisie de données
Recevoir ménage assigné/Get assigned household
C Choisir ménage/Select household. ... oue v ennnnneens C
L L4Afficher liste ménages/Display household........... A
H Houwveau numéro de ménage/New household number...... M
M Mise & jour application/Update application......... M
O Quitter/Quit.. .. ... ... ittt nnnnn 0

11



CHAPITRE 2 : COLLECTE DE DONNEES
La collecte de données se réalise avec I'un des @élenans ci-dessous.

Ménage éligible section 15 Ménage éligible sectiab
-
Options du sous menu de saisie de données Options du sous menu de saiie de donnes
D Saisie quest principale/Key mean @UE3t.....iievsss i v D, Saisie uest principale/Rey mean questi....oovies - v
M Modifier quest principale/Modify mean quest........ H ¥ Modifier quest principale/Modify mean quest........ il
E Saisie Section 13/Rey Section 13......iivevviinnnn. E = [ Saisie Section 13/Key Section 13...vvvivvivvivinns ) =
F Modifier Section 13/Modifiy Section 13.......000004 F ﬁ F Modifier Section 13/Modifiy Section 13..........0v. F L“
i |
G Saisie Section 14/Key Section 14u..vvviiiiiiiinnins G [@a G Saisie Section 14/Rev Section L4...vviiviiiiiinins G [@:
H Modifier Section 14/Modifiy Section 14.......00000s H B Modifier Section 14/Modifiy Section 14...........v. i
I Section 15/Key SECEION 15..ciiiieiivvariveeanvnnies I f L 3aizie Section 16/Fey 3ection 16 .cvvvvivsivnvninns L
F Section 15/Modifiy 3ecion 15..uuvvvvvivnnnnnnnnnss K 0 Modifier Section 16/Modifiy Section 16...viuviuiins 0
T Transférer données ménage/Transfer nousehold data..T T Transférer données ménage/Tranafer household data..t
C Editer la liste des codes/ edit the list code...... C C Editer la liste des codes/ edit the list code...... C
L Apercu menage/ Overview household......ivvviiveniis i L Ipercu menage/ Overview hougeholde..v.veuvisiisins i
R Retour au menu principal/Return to principal menu R % Retour au menu principal/Return to the principal menu R
[ |
& L

2.1 Collecte de données du guestionnaire principal
Le questionnaire principal est constitué de laise@0 a la section 12.
2.1.1 Ouverture pour la premiere fois

En ouvrant le questionnaire pour la premiére faiéb(it de l'interview), prenez I'option
« D ». La machine va afficher le message ci-dessaoliguer surOK pour que le fichier de
saisie soit créé.

- = = -
Entry Message (U -69} S w

Nouveau fichier C:\ECAM4\MASQUE\DATAN\SO0104113.DAT
OR |

La machine va charger I'application informatiquecdéecte de données.

Vous devez au préalable choisir la langue d’ineavi

12



2
LANGUE INTERVIEW

Valider la langue

oy

o

La machine va afficher la fenétre suivante qui éspnte le questionnaire. Certains champs
vont étre remplis automatiquement par la machia@dis que vous allez poser une question a
'enquété pour saisir la modalité correspondant.

A -IDENTIFICATION DU MENAGE

at
@
(o ]

Qs [ ]

LRl AR R AR A P D P RAPRE R P

Pour lire la question regarder dans la partie supgure de I'écran sur fonds jauneSi vous
avez choisi comme langue le frangais, la questoa &crite en francais, sinon elle le sera en
anglais.

Unsersanon Lhangement e 1angues Lharnge 1 e A I B e TR A A B i A I G i

OUE'I‘ est I‘E‘ nom du Chefd’e ménage What is the hame of the household head?

Remarquer la barre de ménu juste en dessous dertadioutils.

File Mode Edit Navigation View Options Help

@A nm [k« m|?

Observation Changement de langue/Change the language Enregistrer/S ave Aide/help Calculatrice,/calculator Liste des eligibles/Eligibility izt

Bouton Action

Saisir une observation relative & une question

I Changement de langue/Change the language I Changer de |angue d’interview

Erregistrer/S ave I Faire la sauvegarde partielle du fichier
Aideshelp I Afficher si disponible I'aide contextuelle

pour une question

13



Afficher la calculatrice pour réaliser les
opérations arithmétiques

Calculatricescaloulator |

Afficher la liste des personnes sélectionnégs

Lizte dez élgibles/Eligibility list | | i i I
pour la section optionnelle

NB :
- Tout ce qui est écrit en gras est une instructiont ées questions sont en italique ;

- lorsque vous saisissez une réponse, la machine massla question suivante en
respectant les sautsf/filtres ;

- sielle ne passe pas, vous pouvez appuyer la tougmtrée du clavier ;

- lisez attentivement les messages qui s’affichent’écran et cliquez soit sur OK ou
alors choisissez la bonne option en fonction du lieou est positionné le curseur ;

- restez concentré car une erreur de saisie ne peure tolérée et est difficilement
rattrapable ;

- faites régulierement (a la fin de chaque sectionlsauvegarde de votre travail en
cliguant sur le bouton de sauvegarde (partielle) dda barre d’outils ou en
appuyant simultanément les touches CTRL et R.

L’écran ci-dessous s’affiche en cas de sauvegadeie

CSPro 5.0 Data Entry |

L’écran ci-contre va s'afficher
lorsque vous réalisez la sauvegard
partielle et il vous faudra juste
cliquer sur ok et continuer la collecte
des données !

l The current case has been saved

Notez que les options de réponse s’affichent de fsgons.

La machine attend de vous un nombre dans une
plage donnée. Saisissez le nombre donné par
'enquété. Le nombre doit étre compris entre 1 et
10 dans le présent cas.

14



E ﬂ? Vous pouvez soit saisir directement le code correspdant a
9 Septembre la modalité déclarée par I'enquéteur, soit cliquerdans la
10 Octobre case devant la modalité ou alors sélectionner avictouche

11 Movembrz

: de déplacement et valider avec la touche entr.
12 Décembre

Dans le cas des variables alphabétiques, aucute d®idialogue ne va apparaitre. L'écran
sera comme ci-dessous. Il est attendu de vouside satégrale de la réponse donnée par
'enquété.

a7
QS |H|I|L|L|E| |O|N|E| 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |
Q9 1]

Pour quittertemporairement I'application, faites la sauvegarde partielle.dituez sur le
boutonFermer (croix rouge) situé au coin supérieur droit. Latéae dialogue ci-dessous va

il o

apparaitre——— * Cliquez sur partial Save
pour sauvegarder.
*Si vous cliquez sur

Si la sauvegarde partielle n’a pas été faite, vensez

successivement les écrans suivants : Discard vos données ne
: . seront pas sauvegardées.

Stop Adding * Si vous cliquez surCancel
'application va fermer la

| Partial Sauel Discard ‘ Cancel J boite et se repositionner

Ken saisie. j

CSPro 5.0 Data Entry [

Cette boite confirme que la
sauvegarde a éte effectuée
Lorsqu’on valide par OK'!

L’application revient au menu
général

I . The current case has been saved

oK

by

On peut arréter la collecte si :

» Le répondant principal n’est plus disponible ;
» Toutes les sections prévues ont été administragasgette visite ;
» |l y’'a besoin de faire une pause pour reprendre fatd.

2.1.2 Continuer la collecte de données

Comme la collecte de données se fait a des jowtinclis, pour continuer la collecte de
données dans le questionnaire principal, il faghgre I'option « M ».
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NB : Méme si a la premiere ouverture aucune informaon n’a été enregistrée, vous
devez utiliser I'option de modification.

Lorsque cette option est prise, la machine affibheran ci-dessous. Double-cliquez sur le
chiffre en suivant la fleche. Ce chiffre (00120R)nifie 3° ménage de la grappe 0012. Ce qui
traduit que vous voulez continuer la collecte dersi®s du ménage 3 de la grappe 12. Si vous
n’étes pas dans le bon fichier, cliquez Barmer dans I'onglet au coin supérieur droit.

0ty e = Echvten, o e - SSE2087) L T

Eile Mode Edit Navigation View Options Help

= ?
¥

C:\ECAM4\MASQUENDATANS001203312 . DAT

Cases 1

Fartial 1 100 %
Rdd 1
Modify 0
Verify o

Si vous double-cliquez sur le ménage, la machinafigher la boite de dialogue suivante :

rCSPm 5.0 Data Entrj!r - '|1I

€ [ Cliquez surOui pour étre positionné a la
':9] This is a partially saved case. Do you want to go to the last position? d,emlere,\qyesnon (C.e\”e OU_ linterview
v s’est arrétée la derniére fois).

Cliquez surNon pour allez a la premiere
page de collecte.

Qui Nan

3

La prochaine boite de dialogue portera sur le cteila langue de I'interview.

.

LANGUE INTERVIEW

Anglais

Validez la langue dans
laquelle vous voulez
effectuer I'interview.

v
X |
_C |
=

b

La plupart des messages qui s’étaient affichés ament de la collecte et qui n'ont pas été
corrigés vont s’afficher de nouveau. Rassurez-vgus vous faites les bons choix.

Principalement :
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% Vous ne devez plus ajouter de nouvelles personaas th liste des membres du
ménage. Quand les boites de dialogue ci-dessouaraaggent en modification,
(attention voir instruction papi)

L al

AJOUT MEMBRE/ADD MEMBER

Cui/Yes 5’
‘Non/Na

Choisir Non, méme si le chef de
ménage insiste pour ajouter de
nouvelle personne.

[Ceci n'est valable qu’apres le
premier passage qui correspond au
jour d’enregistrement des membres
du ménagé

X |
_C |
=

L B

[

< Validez tous les autres messages en cliguar@Kule cas échéant

Fin de la collecte

Lorsque vous arrivez a la fin de la collecte, lachiiae vous améne a la date de fin! Vous
devez saisir la date du dernier jour de collectdaenées pour le questionnaire principal.

Année fin de l'enquéte

Date de fin de collecte 22lo2]14 ‘

e 14

Tamm l Ity ocnmvana

Le message ci-dessous viendra confirmer la sausegdu fichier de données (cas du
guestionnaire principal).

" - ~.
CSPro 5.0 Data Entry —— /Confirmez la fin de Ia\
— collecte en cliquant sur
. Oui.
|,6f| Accept this 'ECAMS_QUEST/ECAMYS questionnaire’ case? Si vous cliquez sumMNon

le curseur va se
positionner a la
derniére question du

Questionnaire /

17



Certains messages, selon le format ci-dessousgepesiafficher a la fin de collecte dans le
guestionnaire ménage. Cliquez DK pour avancer. lls apparaissent pour indiquer que
certaines sections n’'ont pas été remplies, cesoaschon-remplies peuvent étre dues a des
sauts normaux résultant des réponses de lI'enquéfairécran est donc normal, et reste
tributaire des informations renseignées au momeéa dollecte.

Entry Message (E 2013) |

Record occoccurrences generated for record SECTION

DK

Cliguez surtOK pour tous ces messages.

+« Quand tout sera fini et que vous entrerez pourimoet l'interview, vous verrez
I'écran suivant.

W CSEntry - ( Apl File = ECAM4.ent , Data File = SOD106112:DAT | b 4 4
File Mode Edit Mavigation View Options Help

| o - S
Fe |

SR 000

= - e |

C:\ECAM4\MASQUE\DATA\S00106112.DAT

Cases 1

« Si vous avez collecté toutes les données du guesti@ principal a la premiere
ouverture, la machine va demander de choisir lguam’interview.

Dans tous les cas, cliquez $tarmer.
2.2 Collecte de données pour la section 13: Déges et acquisitions
rétrospectives
La section 13 porte sur les dépenses rétrospectiuveménage. Deux situations peuvent
arriver :

* OQuvrir la section la premiere fois ;
» Continuer la collecte apres une interruption.

Remarque : la section 13 ne peut étre ouverte qu'a@s avoir achevé l'interview pour les
sections 00 a 04.

2.2.1 Ouverture pour la premiere fois

Si vous ouvrez la section 13 pour la premiere feaider I'option « E ». La machine va
charger I'application informatique de collecte dadées pour la section 13.
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Vous devez au préalable choisir la langue d’'inemvi

La machine va afficher la fenétre suivante quidspnte le questionnaire section 13. Certains
champs peuvent étre remplis automatiquement paralehine. Tandis que vous allez poser
une guestion a I'enquété pour saisir la modalitéespondant.

ECAM4
SECTION 13 : DEPENSES ET ACQUISITIONS RETROSPECTIVES DU MENAGE
SECTION 13 : RETROSPECTIVE EXPENSES AND ACQUISITIONS OF THE HOUSEHOLD

Numero sequentiel de la ZD

Numero séquentiel du ménage échantillon
Sequential Enumeration Area 0012 Sequential b ple h hold

of

HABILLEMENT DES MEMBRES DU MENAGE AU COURS DES 6 DERNIERS MOIS
CLOTHING OF THE HOUSEHOLD MEMBERS WITHIN THE LAST 6 MONTHS

bsrEREe b eulleEs SEEME] |§| Code provisoire / Temporary code 0131000

SECTION 13.1 Code fin saisie/ End data entry code 1319999

N Q2
(1 | R | JAERE
2 L || I |§E
] | | || |4
Al || O

Pour lire la question, regarder dans la partie sepee de I'écran.

Les consignes de collecte expliquées pour le curesdire principal s'appliquent ici de la
méme facon. Il s’agit notamment de la sauvegardiepe.

2.2.2 Continuer la collecte de données

Comme la collecte de données se fait a des jowtinclis, pour continuer la collecte de
données dans le questionnaire section 13, il faartdre I'option « F »Au préalable, il vous
faut choisir le ménage sur lequel vous voulez traver par l'option C « Choix
meénage/Select Householdméme si a la premiére ouverture aucune informatiom’a été
enregistrée.

Lorsque cette option est prise, la machine affibderan ci-dessous. Double-cliquez sur le
chiffre. Ce chiffre (000106) signifie®énénage de la grappe 1. Ce qui traduit que voulexou
continuer la collecte de données du ménage 6 deafgpe 1. Si vous n’étes pas dans le bon
fichier, cliquez suFermer dans I'onglet au coin supérieur droit.
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File Mode Edit Mavigation View Options Help

i ?

C:\ECEM4\MASQUENDATA\RO0106112.DAT

Cases 1

Partial 1 100 %
Rdd 1
Modify 4]
Verify 0

Si vous double-cliquez sur le ménage, I'applicatiarafficher la boite de dialogue suivante :

' C5Pro 5.0 Data Entry [_‘1 / \

b Cliquez sur Oui pour étre
positionné & la derniére question.

Iel This is a partially saved case, Do you want to ge to the last position?

Cliquez sur Non pour aller a la
kpremiére page de collecte. /

Qui Nan ‘

hIlllllllllllllllllllllllllIIIIIIIllllllllllllllllllllll‘
La prochaine boite de dialogue portera sur le cteila langue de I'interview.

La plupart des messages qui s’étaient affichés ament de la collecte et qui n'ont pas été
corrigés vont s’afficher a nouveau. Rassurez-vagsvgpus faites les bons choix.

2.3 Collecte de données de la section 14 : Dépenskeacquisitions quotidiennes

La section 14 porte sur les dépenses et acquisitioiotidiennes des membres du ménage.
Deux situations peuvent arriver :

* soit vous ouvrez cette section la premiere fois ;
* soit vous continuez la collecte aprés une suspensio

Dans tous les cas, rappelez-vous que vous devezpaéalable choisir le ménage pour
lequel vous allez procéder a la collecte.

Remarque : la section 14 ne peut étre ouverte qu'aps avoir acheve l'interview pour les
sections 00 a 04.

2.3.1 Ouverture pour la premiere fois

Si vous ouvrez la section 14 pour la premiére fedidez I'option « G ». La machine va
charger I'application informatique de collecte desinées.

Vous devez au préalable choisir la langue d'inesvi
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La machine va afficher la fenétre suivante qui éspnte la premiere page du questionnaire
section 14. Certains champs peuvent étre rempt@atiguement par la machine. Tandis
gue vous allez poser une question a I'enquété gaiair la modalité correspondante.

ECAM4
SECTION 14 : ACQUISITIONS QUOTIDIENNES SECTION 14 : DAILY EXPENDITURES
Numero sequentiel de la ZD Numero séquentiel du ménage échantillon .
Sequential E 0 012 Sequential number of sample household Resultat de la collecte @
Résultat jour 1 []
Date |_|__|: N° du jour |_|__| Day 1 Result
Qo Q Qs QeUJ1 | Q6TH1| QTN Qan
1 I I O | | I I R || A |
2 ] m | ........................ | [ I R || |

Pour lire la question regardez dans la partie sexper de I'écran.

Les consignes de collecte expliquées pour le curesdire principal s'appliquent ici de la
méme facon. Il s’agit notamment de la sauvegardiepe.

2.3.2 Continuer la collecte de données

Comme la collecte de données se fait a des jowtinclis, pour continuer la collecte de
données dans le questionnaire section 14, il faartdre I'option « H »Au préalable, il vous
faut choisir le ménage sur lequel vous voulez traMéer par I'option « C » méme si a la
premiere ouverture aucune information n’a été enregptrée.

Lorsque cette option est prise, la machine affidb@an ci-dessous. Double -cliquez sur le
chiffre. Ce chiffre (000106) signifie*énénage de la grappe 1. Ce qui traduit que voukexou
continuer la collecte des données du ménage éettbarfiide la grappe 1. Si vous n’étes pas
dans le bon fichier cliguez skermer dans I'onglet au coin supérieur droit.

W CSEntry - ( Apl File = S14.ent, Data File = QO0106112104T ) - - o 4 . =
File Mode Edit Mavigation View Options Help

A P %

C:\ECAM4\MASQUE\DATA\QOD106112.DAT

Cases 1

Partial 1 100 %
Rdd 1
Modify o
Verify a

Si vous double-cliquez sur le ménage, la machinafieher la boite de dialogue suivante :
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' B
G5 30 Deta Eoiry == /Cliquez sur Oui pour &tre N
i | positionné a la derniere question.

I:o] This is a partially saved case, Do you want to go to the last position] Cliquez sur Non pour aller ala
- premiéere page de collecte.

| - /

Qui MNon

L9

La prochaine boite de dialogue portera sur le cteila langue de I'interview.

La plupart des messages qui s’étaient affichés ament de la collecte et qui n'ont pas été
corrigés vont s’afficher a nouveau. Rassurez-vaigsvgpus faites les bons choix.

2.4 Collecte de données de la section 15 : Empdini temps

Lorsqu’'un ménage est éligible a cette section apttie, la méthodologie de collecte permet
d’interviewer au plus 6 personnes. Les personngiblés a I'interview de la section 15 :
emploi du temps sont :

* Le chef de ménage ;

* Un de ses conjoints ;

* Ungarcon de 05— 14 ans;

* Unefille de 05 - 14 ans;

* Ungarcon de 15 ans ou plus ;
* Une fille de 15 ans ou plus.

Il convient de noter que le chef de ménage doé éhquété quels que soient son age et son
sexe. Si dans les autres catégories il y a plusedjfpersonne remplissant les criteres, une
personne sera tirée au hasard en utilisant la tabl€ish pour étre interviewée. La machine
procédera a la sélection des différentes persani@srviewer dans chaque catégorie.

Compte tenu de la charge de travail, il peut arraaeec le consentement du contrGleur que
certains individus éligibles soient transférés ergnquéteurs de la méme équipe. Ce qui
donne lieu a deux cas de figures :

» Saisie d'un ménage directement affecté ;
» Saisie d'un ménage transféré.

2.4.1 Section 15 : Saisie d’'un ménage directemiéatté

Dés la fin de la saisie de la section 1 du questoe principal, cette section peut étre
administrée. Pour y accéder, aprés avoir choisulaéro du ménage a enquéter, sélectionnez
'option « I » ou « K » du menu. Vous verrez alstafficher la figure ci-dessous. Ce menu
vous donne la possibilité de :

» Afficher la liste des personnes a interviewer ;
» Partager éventuellement certains éligibles ;

» Sélectionner un individu pour l'interview ;

e Quitter ce sous menu.
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'

Options du menu section 15

Afficher les éligibles/Display eligible....

Partager les éligikles,/Share eligible....... =
Sélectionner un éligible/Select eligible....S x

O e L T R R e @)

oo

2.4.1.1 Affichage de la liste des personnes avigerer

Cette option permet d’afficher la liste des persmnisélectionnées pour linterview a la
section 15 dans le ménage. Lorsque cette optiovaédee, I'écran ci-dessous s’affiche :

§ csbro Ten Viewer - uebizoss 2 e A
) & F'rlf _E:ﬁt ‘u"leu.r Options W'r_r_'tdow Hg_tp____ ]
= HORE =5 A+F FBEDNED R

ELIGIBLES BOUR LE SECTION 15 :

GREAFPE MENAGE HNUMERD NOM

001z 0z 1 MANUE
001z 03 3 MABETHE
o0l1z o3 9 MARRCELE
oolz {i=] a

001z 0z B HENRIZ
001z 03 a

2.4.1.2 Partage de certaines personnes sélectionnées

Cette activité requiert I'aval du contréleur. Lougqcette option est validée, vous verrez
I'écran ci-dessous :

ECAM4

PARTAGE INTERVIEW SECTION 15
SHARING INTERVIEW SECTION 15

Partage de l'interview

" 0 Non/No
1 OuifYes

Numéro de grappe Numéro de ménage Numéro enquéteur
Cluster number Household number Numéro enquéteur
0,0,01
N* PARTAGE .
INDIV. NOM INDIV. NAME INDIV. ENQUETEUR R.
SELECT. SHARING | INTERVIEWER R.

BIADIT, |

(] | (] | B3] | 2o | [T | T

= ] S El R E
@]
==
- || [
[=|[o
([

L ||<
(I O

@ o & [ [N [

Vous ne devez modifier que les deux dernieres oagmans la colonne partage/sharing
vous devez saisir O si vous réaliser I'interviewugseméme et 1 si vous étes en situation de
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partage Dans ce dernier cas, dans la derniere colorfaedlra saisir le code de I'enquéteur a
qui I'individu sera affecté pour l'interviewLorsque les interviews ne sont pas partagées,
'enquéteur doit toujours renseigner la colonne PARGE/SHARING avec des 0.

NB : Le partage doit étre effectué une et une seuteis !!!

A la fin de la saisie, il faudra accepter la migeur du fichier de données. S’il y a un cas de
partage, vous verrez I'écran ci-dessous apparddams ce cas, I'individu Amadou a été
transféré a I'enquéteur 312.

Numeéro de grappe Numero ae menage e e
Cluster number Household number Numeéro enquéteur

N® PARTAGE
INDIV. NOM INDIV. NAME INDIV. ENQUETEUR R.
| | SELECT. | | SHARING| INTERVIEWER R.
1 (R R R PR D B | [o] Ea
2| S e i ee T e e | [ [ | —
3 o> | k4
4 4 BMINA e | [ B
5| EEEEA | [ B
5| [6] BMINATA | [ .
BRI y {—J - Partage de l'interview
- &0 Non/Mo
lel Accept this 'PART_QUEST/PART questionnaire’ case? 1 QOuifYes

Apres l'acceptation en cliquant sur « oui » voueaua fenétre de transfert ci-dessous.

-

-
el Bluetooth sender R EEE—_ e - 'c

- En situation de transfert,ﬁq
jj| Frensior SIS mierviewcy - les ordinateurs qui doivent

Establishing connection .. (56) recevoir des personnes a
interviewer doivent étre
d présents.

1D Name  Status 7] - Les ordinateurs qui ne sontf
[7] 312 | {312} AMADOU | Pinging._ pas accessibles par Bluetooth
: seront en rouge et celles
1 k visibles seront en vert.
Cliquez sur <«end data»
| _ pour transférer les données.
Reprendre le  processusg
jusqu’a ce que tout le monde]

1 - \ait recu le fichier partagé./
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2.4.1.3 Sélectionner 'individu a interviewer

Une fois le partage effectué, il faut sélectionfiedividu a interviewer. Sélectionnez la
bonne option et vous allez voir s’afficher la fasé&uivante :

-

Select Casze  ———————
e —

Rey | RPZD| RPHH| RPINT | RPQO1| RPQO2 | | ¢
0003101333031 0001 1 e b= ATADIT
00010131102 0001 01 311 g2 AR x
00010131103 0001 01 211 03 AROUHA
000101313105 0001 01 311 05 AMTHL &
00010131106 0001 - 01 311 06 AMTHMATA H:Eb

T — -4

Si on choisit I'individu 1 (ALADJI) par exemple arerra s’afficher I'écran suivant :

"W CSkntry - { Apl Hile = 515.ent, Uata hile = EDUUIUISIIULUAIL §
File Mode Edit MNavigation View Options Help

|6 |B. B [0 H [« |
e | 5
S} 00010101

C:\ECAM4\MASQUE\DATA\EQQ010131101.DAT

Cases 1

Double-cliquez en suivant la fleche pour lancesdssie
® CSEnty - (Apl File = S15.ent, Data Fil = EOD1201311020AT ) S

File Mode Edit MNavigation View Options Help

e m w2
Obszervation Changement de langue/Change the language Enreqistrer/Save
|
File | \Jour de la semaine pour lequel les activités sont enregistrées
-] 00120102

SECTION 15 : ENQUETE SUR L’EMPLOI DE TEMPS
0 - IDENTIFICATION DU REPONDANT

an

Poursuivre linterview en respectant les consiggésérales contenues dans le manuel de
'agent enquéteur.

25



2.4.2 Section 15 : Saisie d’'un ménage recu d’'uneaemquéteur

Ce processus se déclenche dés la sélection du emareagjuéter. Dans le choix du ménage a
interviewer, prenez I'optioRartagé/Shared

MEMNAGE/HCOUSEHOLD
1 Lssigneé/hssigned 5"
2 Partagé/Shared

L’écran suivant s’affiche et demandant que le tiemsoit accepté ou refusé.

-

TRAMSFERT

1 Accepté/Accepted.
2 Befusé/Refused

P- . i s

ol Blustooth receiver N | / \
= e T

S teonenee O Cet écran s'affiche lorsque le transfert a é{é
accepté. Il va disparaitre automatiguement
des que le partage de linterview est
effectué avec succes.

< Listening to incoming fransmissions...

Si le processus de transfert reste actif, |il
sera alors question de demander a celui qui
transfére de reprendre le processus et de
wpprocheles deux machine

[ e |
—

Vous serez alors conduit a la section 2.4.1.3 geétlectionner I'individu & enquéter et pour
réaliser l'interview proprement dit.
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2.5 Collecte de données de la section 16 : Pai&gurité et gouvernance

Pour accéder au formulaire de collecte de donnéek dection 16, il faut dans le menu
général choisir I'option « | » ou I'option « K »!dcran ci-dessous va s’afficher :

Numéro du ménage

Adresse ménage |, 2/ 1 AL MEL

Individu sélectionné [ , | - oo

Cet écran nous renseigne sur le nom et le numétmgme dans le ménage de lindividu a
enquéter. Vous devez soit saisir le code de I'ildiv(ici c’est 03) ou cliquez sur le chiffre
pour débuter la collecte. Vous verrez alors I'égaivant s’afficher :

SECTION 16 : GOUVERNANCE, PAIX ET SECURITE

Q000

001

Q004

QDDS |HIKI0IRI0I IBIRIUIHIOI 1 1 1 1 1 1 1 1 |
QDDE |HIKI0IRI0I IBIRIUIHIOI 1 1 1 1 1 1 1 1 |

Poursuivez l'interview en respectant les consigi@grales.

2.6 Remontée des données au controleur

A la demande du contrdleur ou a la fin du travais une grappe vous devez transférer vos
données au contréleur. Pour ce faire, choisisegtitn « T ». Cette opération se fait soit par
Bluetooth, soit par clé USB/carte mémoire.

2.6.1 Remontée par Bluetooth

Le transfert par Bluetooth est celui qui est recamd&. A moins d'un défaut de
fonctionnement de la carte Bluetooth, vous proaartous les transferts par Bluetooth.
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i =N

ot Bluetooth sender

J Transfer Data to Conftroller

"‘?' Establishing connection... (55)
| D Name Status (3]

[7] | 311 | Controler 211 | Pinging...
4

|

i —_—
_ | B |
b -

2.6.2 Remontée par disque amovible

/Pour réaliser la remontée de
données vers le contrdleur,
celui-ci doit étre proche de
vous 6 metres maximum I
doit lancer au préalable le
processus de réception dej
données.

Lorsque la machine du
contrOleur est accessible, ellg
sera coloriée en vert. Cliquez
sur «Send data». Lorsque la
fenétre disparait, cela signifie
gue le transfert a été réalisé
avec succes.

Si la coloration est rouge, il

U7

\faut reprendre le process?

Vous devez au préalable connecter le support die.cdpus verrez alors s’afficher a I'écran

la boite de dialogue suivante.

LECTEUR USB/FLASH DRIVE

F:
G: x
H; et
M| I: B
: L= données.
I.:
M:

L -

Sélectionnez le nom de
la clé/carte mémoire qui
va servir a la copie des

Ce message vient vous demander de connecter lersulgpcopie (clé USB/Carte mémoire).

Cliquez surOK !

=

Entry Message (U -392)

i

OR

Insérez la clé USE de données dans 1e lecteur I:
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Ce message confirme la copie des données de lpegrap

= =
Entry Message (U -403) — w

Copie fichier ZD 001 enquéteur 112 terminée

Entry Message (U -410) Ppp—— X

Fichier de données C:\ECAM4\MASQUE\DATA\RO01112.dat non crée ou pas de données

{ Entry Message U -421) S — e

Fichier de données C:\ECAM4\MASQUEA\DATZAWQO01112.dat non crée ou pas de données

Vous devez comprendre que certains fichiers ragméhvotre grappe n’existent pas. Ceci est
dd au fait que la section 13 ou 14 n’est pas encobectée. Si besoin est, reprendre la
procédure.

2.7 Editer les codes
Cette option vous permet d’afficher les libellé$estcodes pour certaines questions.

- . ———— e ™
Afchos/ Dl f 1. S3Q25 et S3Q28
2. S04Q10

1 Ffﬂﬂﬁﬂtiﬂﬂflﬁﬂ;iningi "f 3. 5504(?11
2 Metier/Job 4. S04Q11P
3 BActivite/Bctivity X ' )
4 Produit/Product —_— 5. SeCt!On 13 et14
5 Produit activite/Productactivity ﬂ’ 6. Section 15.
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2.8 Apercu ménage

Cette option permet d’éditer un listing pour donhétat de traitement d’'un ménage donné
d'une grappe (résultat collecte, interview sectiprgestion des codes provisoires pour les
nomenclatures, état de la collecte pour les sexti@n 14, 15 et 16).

& File Edit View Options Window Help

{za d0RS M+ BEOER| 7
tpplication C:A\ECAM4\MASQUENENTREY\apercu._bch
Type BATCH
Input Data CA\ECAM4\MASQUENDATANS001203312 . DAT

Zxternal (§13_DICT): CoA\ECAM4A\MRSQUESDATAV\ROO1Z203312 DAT
Zxternal (514 DICT): C:-\ECAM4\MRSQUEN\DATAWQOO1203312 DAT

Date Zug 17, 2014
Start Time 17:-44:-42
Ind Time 17:44:42

Z5PR0 Process Summary

+--—-—— +
| 42 Becords Read (| 100% of input £ile) |
| 0 Ignored 0 unknown, 0 erased)
| 34 Messages | 94 1T, a W, o E) |
- - +-—————————— t———————————— +
| Level | Input Case | Bad Struet | Lewvel Post
- - +-—————————— t———————————— +
| 1 | 1 | a | 1 1
- - +--—— et +
Brocess Messages
#%% Cage [001203] has 94 messages (0 E / O W / 5417)

o) -11

U -1z

U _13 e e e o e e e LISIINC_ e e o e e e e e

T -14 Erappe Menage Resultat

U -15

U -1% 12 3 NOTAPEL

U -&3

U -g4

U -85 SECTICH 13

U —-gF o

U -7 Resultat collecte/Interview result section 13 A%
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CHAPITRE 3 : CONSIGNES GENERALES

3.1 Messages d’erreurs
Pendant I'interview plusieurs messages peuventicdiair a I'écran. Ces messages sont de 3
types :

+ Messages d’information
Messages d’erreur
» Messages systéme

X/
LX)

>

*,

L)

3.1.1 Message d’'information

Les messages d’informations sont ceux qui s’affithmur aider I'enquéteur a bien réaliser
son travail. Il s’agit ici par exemple du messagdiquant la section optionnelle a enquéter
pour le ménage. Il s’affiche sous la forme

Entry Message (U -4711) e

la section optiommelle pour ce ménage es3t 15
OE

Dans la rubrique message d’information, on classsides boites de dialogue qui proposent a
'enquéteur de faire un choix. Comme celui-ci-dessoelatif a I'ajout des membres du
meénage :

f [
AJOUT MEMERE/ADD MEMBER AUTRE MEMBRE/ANOTHER MEMBER ?
v Oui/¥es e
x HNon/Ho

Si on clique suiOui/Yesl'application va demander que le nombre de membdtesnénage
soit augmenté alors que lorsque l'on clique Bon/No l'application va faire avancer le

curseur.
3.1.2 Message d’erreur
Dans I'ensemble deux types de messages d’errenvepeapparaitre.

«+ Erreurs non bloquantes
Lorsque vous cliqguez sUDK, le curseur passe a la prochaine question. Mais vo
pouvez corriger cette erreur. De ce fait, vous ddvien lire le message et relancer
'enquété pour confirmer les informations collestée
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X/
L X4

Erreurs nécessitant une correction

Lorsqu’on clique suOK pour ce type de message, le curseur reste surestign.
Vous devez bien lire le message et corriger lesrmétions. Entrer les codes
conformes a la réponse de I'enquété. Si la sitngpersiste, faites une sauvegarde
partielle & ce niveau et fermez l'application ddlemte. Signaler si besoin la
situation a votre contrdleur ou superviseur.

.
Entry Message (U 101024 [

E Contrdlez 1'dge du chef de ménage (Colonne 01 501Q4 45 ans) et de ses parents (Colonne
06 501¢Q4 39 ans)

Ou

Entry Message (U 308) 2|

L LI

W 53 Col. 1 : Total 0001 <> de la =somme 0004

3.1.3 Message d’erreur systeme

Ces messages ne sont pas numérotés. lls apparaesgénéral lorsqu’'un code incorrect est
saisi. Cliquez suOK aprés lecture et entrez le bon code. Par exemglexie d’'un individu a
deux (2) modalités= Masculin 2= FémininSi vous saisissez le code 3 pour le sexe, vouez au
le message « Out of range » qui signifie que 3iestvaleur hors de la plage qui a été définie
pour le sexe.

— ' — =50
_ A . -

WABNING: Out of range! Please enter a wvalid walue for Si15Q103B(118,1,1)

OF

NB : Vous devez toujours lire les messages d’erreur

3.2 Fenétre de saisie des « autre »

Certaines questions ont la modalité « Autre a pegch. Il faut donc préciser de quoi il s’agit
lorsqu’on choisit « Autre ». A cet effet, lorsqueup une question vous choisissez « Autre a
préciser » une fenétre s’ouvre pour vous permersaisir laRéponsede I'enquété. Apres
avoir saisi cette réponse, appuyez Batrée pour revenir sur le questionnaire et continuer
l'interview. La saisie des données dans ce champ ne doit contgne des caractéres
alphabétiques et non des chiffres
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AUTRE A PRECISER

Identifiant questionnaire
Numéro question s01011
QOccurrence de la question

Code : |:2|

NB : Tous les messages qui n'ont pas trouvé de sttun a votre niveau doivent étre
immédiatement rapportés au contrdleur et éventuellment au superviseur.

3.3 Etat de traitement de la grappe

Ici, il est question de connaitre I'état de la eote de données d’'une grappe. Pour I'exécuter,
il faut valider I'option « A ». Un listing des méges de la grappe qui vous ont été assignés va
s’afficher.

A Affichage éelectlon appropriée : \

» Ménages assignés : Affiche tous les ménages
7 e Interviews terminés: Affiche tous les
Bl I tatersisy tagmats: ménages pour lesquels linterview est
3 En cours x terminée.
4 Non entamé = * En cours : Affiche les ménages en sauvegarde
A | 5 2utzre partielle.
d = «Non entamés: Affiche les ménages pour
L 4 lesquels la collecte n'a pas encore commence.

KAutre : Autre option. /
3.4 Quelques conseils

Il est important que le questionnaire papier smijdurs a portée de main, de méme que votre
document de codification (document de nomenclajures

Pour accéder a un champ rapidement, cliuez staulzhe F6 du clavier. Vous allez avoir
I'écran ci-dessous. Remarquez que la questionuelieqvous voulez accéder rapidement peut

étre postérieure (saisie déja effectuée pour cestigms) ou antérieure a votre position
actuelle dans le masque.

Dans «Name» mettre le nom deQ

o To Fictd TR Ghna - &J guestion. Exemple S10Q3 pour aller
a la question 3 de la section 10.

Dans occurrence  préciser  (si

Name 1 nécessaire) le numéro de la
ligne/colonne a laquelle vous
Occumence souhaitez acceder. Laisser

« occurrence » si la question n’est

oK | Cancel | Hep | Qas dans un tableau. /
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Pour certaines questions, comme la S06Q7, S09QAQ&O0ou il est question de donner
plusieurs opinions/raisons, s’il N’y a plus d’omniraison renseignez « 99 » pour signifier
gu’il n’y a plus d’autre opinion/raison.

A la section emploi du temps, si dans une tranchmeaite donnée il n’y a plus d’activité, vous
devez vous rassurer que la somme du temps degiéctie cette tranche horaire est égale 60
minutes. Si c’est veérifie, cliguez sur la toudBetrée du clavier pour passer a la tranche
suivante.

Rappelez-vous de poser des questions sur certaictestés (quasi évidentes) qui sont
souvent réalisées simultanément avec d’autresit@stiou qui sont parfois négligées. On peut
citer le fait de garder/prendre soin des enfantpansonnes agées, « le temps mis pour aller
au boulot/école », les périodes de repos etc.

Les ordinateurs qui vous sont fournis ne doivent & utilisés que pour la collecte de
données. Il est strictement interdit de I'utiliserpour :

voir des films ;

- suivre la musique ;

- aller sur internet ;

- installer de nouveaux programmes ;

- efc.
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Présentation de I'ordinateur

Un ordinateur est une machine électronique conogue fpaiter les données a une vitesse trés
rapide. Bien que le travail qu'’il réalise puissegde extraordinaire, il ne fait qu’exécuter des
millions et des millions de calculs ou actions é&émaires. Ce qui est vraiment surprenant,
c’est la vitesse a laquelle il peut le faire. Camgment a d’autres équipements inventés par
’lhomme, 'ordinateur est une machine programmabiesage général; le programme présent
dans sa mémoire détermine son utilité, c'est-aeadira quoi il servira. Contre toute attente, il
faut I'apprivoiser graduellement, et ce n’est pagdurs de tout repos. Il faut faire beaucoup
d’efforts pour obtenir des résultats, car il n’lpas comme un téléviseur ou un magnétoscope
devant lequel 'usager est plutét passif.

Dans le cadre de la collecte de données de 'ECAMslordinateurs portables (laptop) seront
utilisés.

Un laptop a un écran, un clavier et un pavé ta€fimichPad), il est fourni avec un chargeur
qui permet d’alimenter la batterie en énergie éigae.

1. Antennes de communication sansfil 8. Clavier

(hon visibles)*

2. Microphone® 9. Haut-parleurs stéréo

3. Voyant de la caméra Web™ 10. Bouton d'alimentation

4. Camera Web” 11. TouchPad

5. Microphone™ 12. Bouton de contrdle de Touch Pad
6. Ecran 13. Bouton de contrdle de Touch Pad

7. Charmiéres de 'ecran

Ouverture de I'écran

Pour démarrer (allumer) le laptop afin de s’en iseivfaut I'ouvrir et appuyer sur le bouton
de démarrage.
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Ouverture Bouton de démarrage

ture
et de la fermeture de I'écran, pour ne pas
endommager l'ordinateur.

* N'ouvrez pas l'écran trop grand de facon a ne| pas
forcer les charniéres et endommager son panneau.

* N'appuyez pas sur I'écran.

* Ne soulevez pas l'ordinateur par son écran.

* Ne rabattez pas I'écran si un stylo ou tout autjet
risque de se trouver pris entre I'écran et le efavi

* Pour ouvrir ou fermer I'écran, placez une maineur
repose-mains afin de maintenir l'ordinateur engglac
et servez-vous de l'autre main pour ouvrir |ou
rabattre I'écran avec précaution (ne faites pageysa
d'une force excessive pour ouvrir ou fermer I'écran

Réglez la position de I'écran pour obtenir un hHige net. Maintenez le repose mains et
soulevez l'écran doucement. Vous pouvez ajustaigl€ade |'écran pour obtenir une
luminosité optimale.

A présent, les touches principales d’'un clavierir@aide seront présentées, c’est le méme
principe que pour le clavier du laptop.

Les touches principales d’un clavier ordinaire :

Le clavier ordinaire est composé de
trois zones principales :

- le pavé numérique (sur la droite),
- le pavé directionnel (au milieu),
- les touches principales du clavier (2 T T 1
centre / gauche) ; feg

BB B B S G

On peut également considérer les CEFTTETFTT T
touches supérieures :

‘====-q'

- les touches de fonction (F1 a F12),
- les touches Impr écran, Arrét défil et
Pause.

La touche FN combinée a la touche F6 (respectiverhéh permet de réduire lintensité
lumineuse de I'écran (d’augmenter I'intensité luenise de I'écran).

. Essentiel & connaitre :

Celles-ci sont essentielles a connaitre
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A gauche :

Echap Pour revenir en arriére - annuler une action

Tabulation Pour passer au champ suivant dans un formulaire

Au milieu :

Entrée ou Enter ou Enff Pour valider une action (méme fonction que la teughtrée du pavé numériqu

(Retour chariot) C'est I'ancienne touche pour revenir a la lignendashines a écrire.

4 touches flechées Pour se diriger dans un documi@ms$ le masque de saisie ou dans un dossi

A droite :

Entrée Pour valider une action (méme fonctio_n gue la teuehtrée (Retour chariot)
C'est Ia_to_l_Jche_ IE_nt_rée _du pavé numérlque_.

NS |
SR EEE"T |
- ETEIETET e 6T &1 1 &1 & 8l
- | N T T G G G G N G AW R
g=if- ] = J = U _
A gauche : Echap et Tabulation - Au centre : Enét@euches fléchées - A droite : Entrée du
pavé numérique

“Entrée :

C’est I'une des touches les plus utilisées; ellengt de valider une action :
Entrée, Entr On distingue 2 touches Entrée :

ou Return ou Enter - sur le pavé numerique,

- au milieu du clavier (retour chariot).

Elles ont la méme fonction.

Entrée = valider une commande ou confirmer un@acti
La touche Entrée sert également a :

- sélectionner "Oui" ou "OK" dans une boite de atjale.

Et aussi :

- ouvrir un fichier quand il est sélectionné dans tenétre ou sur le
Bureau,

- sélectionner une commande dans un menu déroulant.
/\Dans un traitement de texte : la touche Entréeisert

- aller & la ligne suivante (en créant un nouvesragraphe).
- insérer des lignes vides pour "aérer" le texte.

au milieu du clavier

Correspondance dans une fenétre de dialogue :

| - appuyer sur Entrée pour valider (remarquer le@iiest entouré)
— - appuyer sur Echap pour Annuler.

.Les touches de déplacement :

Lorsque la souris n'existait pas, on était obligdilcser le clavier pour se déplacer dans un
texte, dans une liste de fichiers, etc.
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Avec la souris, les touches de déplacement somsndilisées (il suffit de cliquer a I'endroit
gue l'on veut atteindre). Cependant, elles respeatiques et trés utiles, surtout pour le
masque de saisie ou I'on utilise rarement la souris

Les touches de déplacement servent a déplacerdewrwdans un masque de saisie.

On peut considérer :
'Les touches fléchées :

Elles permettent de déplacer le curseur :

- vers le haut ;
-vers le bas ;

- vers la gauche ;
- vers la droite.

Les touches Retour arriere (BackSpace) et Seppt beaucoup plus importantes, car elles
suppriment du texte ou des chiffres.

La barre espace :
Comme son nom lindique, elle sert a appliquer spaee dans un texte afin d'espacer deux
caractéres ou deux mots. Utilisé lors de la sdiaies les champs texte.

Les touches Retour Arriere (Backspace) et Seppt beaucoup plus importantes, car elles
suppriment du texte ou des chiffres.

Elles ont chacune un effet inverse : I'une supptiavant la position du curseur* tandis que
l'autre supprime *apres la position du curseur*.

Retour Arriere (fleche gauche) et Suppr Elles permettent d'effacer du texte :

- avant le curseur = Retour Arriére,
- apres le curseur = Suppr

Suppr :

- supprimer un fichier ou un texte sélectionné,
Retour Arriere est situé au-dessus de la touche
Entrée.

Remarquer la touche Inser au-dessus de la touche
Suppr.

+Touches de ponctuation :

Les touches de ponctuation sont situées a deuxiendr
- en bas, a droite de la partie centrale du clavier
- dans la partie supérieure du clavier.
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Ici, on trouve notamment :

- virgule, point-virgule, deux-points, point
d'exclamation, u accentué,

Et avec la touche Majuscule :

point d'interrogation, point, slash,

pourcentage,

A noter : le point et le slash (/) peuvent étre
€galement obtenus sur le pavé numeérique

L'accent circonflexe et le tréma, s’obtiennent enxdétapes :

Accent circonflexe :

- 1 Appuyez sur la touche circonflexe, relacher la
touche,

- 2 Appuyez sur la lettre a accentuer

Exemple : Forét

Touche morte :

Tréma:

- 1 Appuyez sur la touche majuscule et sur
la touche circonflexe, relacher les deux
touches,

- 2 Appuyez sur la lettre a accentuer
Exemple : Noél

"Une touche morte est une touche de clavier d'atdimr qui ne produit aucun résultat
lorsqu'elle est enfoncée, mais modifie le composgtetirde la prochaine touche qui sera

enfoncée"
2 - Dans la partie supérieure du clavier :

Ici, on trouve pour les lettres :

- éperluette (1), e accent aigu (2), e accent gfave cédille (9), a accentué (0)

Et pour les ponctuations :

- guillemets (3), apostrophe (4), parenthése ougrgs), tiret (6), parenthese fermante (°)
Avec la touche Alt Gr, on obtient des caracteretiqadierement destinés a l'informatique,

notamment :

- tilde (2), diése (3), backslash (8), arobase (0)

A remarquer : pour obtenir le tilde, il faut appugasuite sur la barre espace.
A remarquer : la plupart des touches ont troisesg

- signe supérieur = s'obtient avec la touche Mailesc

- signe inférieur gauche = s’obtient en tapant s&mgnt sur la touche

- signe inférieur droit = s'obtient avec la touétieGr (touche Alt a droite)

.Les touches de fonction :
Appellation impropre et personnelle :

Ce sont des touches qui modifient le fonctionnerdentlavier :
- les touches majuscules = pour passer des latirasscules aux lettres majuscules,

' Les touches Majuscules :

On écrit : Maj (pour majuscule) ou Shift (en angjai

Il existe deux sortes de touches Majuscule, et deilisations différentes :

- les touches Majuscule gauche et droite (idensjjue

- la touche Verrouillage Majuscule : Lorsqu'ell¢ &stivée, un voyant lumineux s'allume.
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A gauche : A droite :

Verr.Maj (en haut) Majuscule droite
Majuscule gauche (en bas) (les touches Maj gauche et droite sont identiques)
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QUELQUES CONSEILS PRATIQUES
Position a ne pas adopter lorsqu’on utilise ledppt

La téte ='incline
au-dela de ,-/_—’/_\\ Les épaules sont
I'amplitude neutre ’

BCroguevillées
maximale Y .-

N\
Lécran est trop = ﬁ’“’

bas pour une 1

vision confo rih.le {C‘ "

Le menton pigue
vers l'avant

La région knmbaire
du dos n'est pas
\ maintenua

Le PC n'est

|:nast§u|:|:n'.:-tr‘uét 3
correctement, et i
n'y a pas de place sae ¥
pour la cimulation

de lair entra
ke PC et les jambes

les pieds sont
fléchis au lieu de ;
reposar i plat Le soutien des

genoux !
; bes est
sur le sol : pligs jam
Tk e Grpfiche Rt insuffizant

la circulation

Position a adopter lorsqu’on utilise le laptop :

estgrand. phis 1 peit Bfre IJEIE amplitude neutre
sloigné des yaux. Four

compenser tine grande /
distance effou le niveau
d’inclinaison, augmentez
la tailie du texte & I'éaran

lIn coussin, une
couverture ou une
saviette enroulée

en bas du dos
pour ke soutien
lxmbaire ™

Remarque : Plus I'deran L 1%he 5/lgeline. aien > %}l
v LAY
Q" i

1

™

Ajustez l'inclinaBon
de [&cran pour »
modifier la distance 3

par rapport aux yeux -. .
et eviter

['éblonissement

Mettez un classsur i feuilkes

mobiles, une corbeille o un

I entre Momdinateur et vos
jambes pour plus de stabilité et
une meilleure circulation de 1'air

Soutien d'une position neutre & 907
des coudes A l'aide d'un coussin ou
d’'une senviette enroulée

e
les genouy plus bas
que les hanches

Les jambes soutenues avec

les pieds & plat sur ke 5ol
(utilieez an rpose-pieds,

au besoin) \A

as=e? d'espace entre le sidge et
l'arrigre des jambes pour une
circulation ininterrmmpue

Relaxez-vous quelques minutes aprés des heuresvad t
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e ——

Relaxez-vous et revivifiez-vous Etirements /;—«i oy =
P = 2 i '- s - e
Inclinaison des épaules I P

o \
i | I |

de la téte
) T L " |
- b U P,
Mouvements i
Rotation de la ceinturs \1&
latérale !

de latéte

Mouvements

Inciinaison s
latéraux

du menton

Mouvements|
du coude X

f__jL\_L q \Q

Roulement inverse — bas, avant, haut, arriére

Respiration profonde
Repos des yeux

PRECAUTIONS GENERALES

Les ordinateurs TOSHIBA ont été concus pour asaumersecurité maximale, minimiser les

tensions et supporter les rigueurs de l'informatigqamade. Cependant, certaines précautions
doivent étre prises pour eviter les risques deshlies ou de dommages. Lisez attentivement
les précautions générales ci-dessous et respeeseavertissements mentionnés dans le

présent manuel.

Niveau de charge de la batterie

» Chargez votre batterie chaque soir ;

» Des que I'occasion se présente mettez votre ogdlinatla charge ;

* Vous devez toujours charger votre batterie ;

» Contrdlez régulierement le niveau de votre bati@vient de démarrer une interview.

Image batterie Etat

Chargemer‘lt terrmune (100 %) Batterle en Charge et plelne

o oy au g

| ope g TR

19 min {16%) restante(s) Batterie non chargée, presque vide

1758 p annoncant le pourcentage de charge et le
e 10 M ; L, N .
8/17/20 temps estimé pour I'extinction complete
de la machine

Batterie pleine mais pas en charge

Ventilation appropriée

Veillez a toujours assurer une ventilation adégaaterdinateur et a I'adaptateur secteur, et a
les protéger de toute surchauffe lorsque l'ordimafenctionne ou lorsque l'adaptateur est
branché sur une prise de courant (méme si l'omlimagst en veille). Respectez toujours les
principes suivants :

* Ne couvrez jamais l'ordinateur ou I'adaptateuresectt n'y déposez aucun obijet.
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* Ne placez jamais l'ordinateur ou l'adaptateur seceproximité d'une source de chaleur
telle qu'une couverture électrique ou un radiateur.

* Ne couvrez ou ne bouchez jamais les aérations,mpis celles situées a la base de
l'ordinateur.

» Utilisez toujours l'ordinateur sur une surface dltetilisation de 'ordinateur sur un tapis
ou une autre matiere souple ou molle peut boueseaérations.

» Ménagez de l'espace autour de votre ordinateur.

La surchauffe de l'ordinateur ou de l'adaptatewtese peut provoquer une panne, des
dommages a l'ordinateur ou a I'adaptateur, ouesnilie, et entrainer des blessures graves.

Mise en place d'un environnement de travail adapté

Installez I'ordinateur sur un support suffisammnat.

Conservez un espace suffisant autour de l'ordinadéudes autres équipements, afin de

garantir une bonne ventilation. Sinon, il risquesdechauffer.

Pour que votre ordinateur continue de fonctionrarsddes conditions optimales, veillez a ce

que :

» l'ordinateur soit protégé contre la poussiéremessissures et les rayons directs du soleil;

e aucun équipement générant un champ magnétique tampotel que des haut-parleurs
stéréo (autres que ceux reliés a l'ordinateur}oitenstallé a proximité ;

* la température ou le niveau d’humidité au sein aeevenvironnement de travail ne
change pas brusquement, notamment lorsque vous @esximité d'un ventilateur a air
conditionné ou d'un radiateur ;

* votre environnement de travail ne soit soumis auaectempérature extréme, ni a
'humidité ;

e aucun produit chimique corrosif ou liquide n'y seitverseé.

Température externe de l'ordinateur

* Ne déposez pas l'adaptateur secteur sur une magasgble a la chaleur, cela pourrait
'endommager.

Pressions et impacts

* L'ordinateur ne doit subir aucune forte pressiorauncun choc violent. Les pressions et
chocs extrémes peuvent endommager les composaniksrdi@ateur ou entrainer des
dysfonctionnements.

Nettoyage de l'ordinateur

Afin d'assurer une utilisation prolongée et sarublgme, protégez votre ordinateur contre la

poussiere et évitez d'en approcher tout liquide.

* Ne renversez pas de liquide sur l'ordinatedioutefois, si cela se produit, mettez
immédiatement l'ordinateur hors tension et laigeesécher compléetement. Il est
conseillé de faire immédiatement vérifier I'ordmat par un service apres-vente agréé
afin d'évaluer son état.

* Nettoyez l'ordinateur a I'aide d'un chiffon hum{daitilisez que de l'eau).

Pour nettoyer I'écran, pulvérisez une petite qteade produit lave-vitres sur un chiffon doux
et frottez doucement.
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M N'appliqguez jamais de détergent directement sudii@mteur et ne laissez aucun liquide

s'introduire dans l'ordinateur. N'utilisez jamaise ¢roduits chimiques caustiques ou
corrosifs.

Déplacement de I'ordinateur

L'ordinateur est de conception robuste et fiabkpehdant, certaines précautions simples lors
du déplacement de l'ordinateur permettent d'élatplupart des problemes courants.

Attendez la fin de toute activité du disque avantldplacer I'ordinateur.

Mettez l'ordinateur hors tension (arrét).

Débranchez l'adaptateur secteur et tous les péidptes externes reliés a I'ordinateur.
Fermez I'écran.

Ne soulevez pas l'ordinateur en le tenant par sané

Avant de transporter l'ordinateur, arrétez-le, débhez le cable d'alimentation et
attendez que l'ordinateur refroidisse. Sinon, wauss exposez a des blessures mineures
ou a des dommages matériels.

Ne soumettez pas l'ordinateur & des chocs violeat& des pressions externes, vous
risqueriez d'endommager l'ordinateur, de provoguerpanne ou de perdre des données.
Retirez les cartes externes lorsque vous trangpaiére ordinateur, ce qui risque
d'endommager l'ordinateur et/ou la carte.

Utilisez la sacoche de transport lorsque vous déyacez.

Lorsque vous transportez votre ordinateur, tenetelenaniere a ce qu'il ne puisse ni
tomber ni heurter quelque chose.

Chargement de la batterie

Ne jamais alimenter la batterie a partir d’'une pessecteur (source électrique) non
recommandée ;
Ne jamais alimenter la batterie pendant I'orage peur de risque électrique.
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